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§1.
1.

§2.

Rozdziat I. Postanowienia ogélne
[Zakres stosowania]
W tym Regulaminie okreslamy:
1) warunki i zasady, na jakich mozesz otworzy¢ u nas rachunek oszczednos$ciowo-rozliczeniowy lub rachunek
oszczednosciowy (,,Konto”),
2) warunki i zasady, na jakich mozesz otworzy¢ u nas Konto wspdlne,
3) warunkii zasady, na jakich mozesz sktadac¢ wnioski, dyspozycje i dokumenty dotyczgce Konta,
4) warunki i zasady dysponowania przez Ciebie pieniedzmi zgromadzonymi na Koncie,
5) warunki i zasady, na jakich Konto moze przejs¢ w stan ograniczonej funkcjonalnosci,
6) warunkiizasady rozwigzania Umowy i zamkniecia Konta,
7) warunki i zasady, na jakich mozesz otworzy¢ lokate w ramach Konta,
8) warunkii zasady, na jakich prowadzimy telefoniczng informacje o Koncie,
9) podstawowe zasady, na jakich pobieramy optaty i prowizje za korzystanie z Konta,
10) warunki i zasady oprocentowania Konta,
11) warunki i zasady, na jakich mozesz udzieli¢ petnomocnictwa do Konta,
12) warunki i zasady wyptaty pieniedzy z Konta po Twojej $mierci,
13) Twoje prawa zwigzane z prowadzeniem Konta,
14) warunki i zasady, na jakich mozesz z nami prowadzi¢ korespondencje,
15) warunki i zasady, na jakich mozemy zmieni¢ wobec Ciebie warunki tego Regulaminu,
16) warunki i zasady, na jakich mozesz nie zaakceptowac zmian warunkéw tego Regulaminu i konsekwencje nie
zaakceptowania przez Ciebie tych zmian.
Warunki i zasady wykonywania Transakcji ptatniczych okreslamy w Regulaminie swiadczenia ustug ptatniczych dla
klientdw indywidualnych.
Szczegdtowe warunki i zasady pobierania optat i prowizji za korzystanie z Konta, a takze ich wysokos¢ okreslamy w

Taryfie prowizji i opfat dla klientdw indywidualnych za obstuge Kont i Kart pfatniczych w Banku Nowym S.A.

[Stowniczek]

Jezeli w tym Regulaminie postugujemy sie ponizszymi okresleniami z wielkiej litery, to oznaczajg one:

1.

ADE — adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa w ustawie z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 2320 z pdzniejszymi zmianami);

Adres do korespondencji — miejsce, do ktérego doreczamy Tobie lub osobie przez Ciebie upowaznionej przesytki
listowe lub kurierskie lub Twoéj ADE albo ADE osoby przez Ciebie upowaznionej;

Autoryzacja — wyrazenie zgody przez Ciebie lub osobe przez Ciebie upowazniong na zrealizowanie dyspozycji lub
whniosku;

Bank — Bank Nowy S.A. z siedzibg w Poznaniu, pod adresem ul. Mate Garbary 8, 61-756 Poznan, wpisany do rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejestrowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda
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10.
11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.
21.

§3.

w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000823132, NIP
7010964507, REGON 385287279;

bankNOWY24 — ustuga bankowosci elektronicznej Banku polegajgca na dostepie do Konta przez Internet;

Dostepne srodki — pienigdze na Koncie, ktére masz do swojej dyspozycji, a na ktére sktadajg sie Twoje pienigdze
zgromadzone na Koncie oraz pienigdze z kredytu w Koncie, ktorych nie wykorzystates, jezeli udzielilismy Tobie kredytu
w Koncie, pomniejszone o nierozliczone optaty i prowizje, pienigdze wniesione przez Ciebie na lokaty w ramach Konta
oraz ewentualne kwoty Transakcji ptatniczych obcigzajgcych Konto, ale jeszcze na nim nie zaksiegowanych (np. blokady
z tytutu Transakcji ptatniczych przy uzyciu Karty);

Dzienl roboczy — kazdy dzien tygodnia z wyjgtkiem sobot, niedziel i Swigt okreslonych odrebnymi przepisami jako dni
wolne od pracy;

EBA — Europejski Urzad Nadzoru Bankowego;

Karta — debetowa karta pfatnicza wydana przez nas dla Ciebie lub osoby przez Ciebie upowaznionej do postugiwania
sie Kartg na podstawie osobnej umowy, umozliwiajgca dokonywanie Transakcji ptatniczych przy jej uzyciu;

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego;

Konto — rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy lub rachunek oszczednosciowy, otwarty i prowadzony przez nas dla
Ciebie;

Login — Twoje lub osoby przez Ciebie upowaznionej indywidualne oznaczanie w bankNOWY24, stuzace do
uwierzytelnienia tozsamosci w bankNOWY24 lub waznosci dostepu do bankNOWY24;

NBP — Narodowy Bank Polski;

PIN — poufny, indywidualny numer ustalony przez Ciebie lub osobe przez Ciebie upowazniong, ktory jest
przyporzadkowany do danego Loginu i stuzy do uwierzytelnienia tozsamosci w bankNOWY24 lub waznosci dostepu do
bankNOWY24 albo Autoryzacji w bankNOWY24 lub naszej placéwce;

Regulamin — niniejszy Regulamin otwierania i prowadzenia Kont dla klientow indywidulanych;

Tabela depozytowa- zbidr informacji dotyczacych oferty Banku w zakresie lokat, warunkow ich oprocentowania,
oferowanych okreséw umownych oraz wymagan, jakie musisz spetni¢ aby skorzystac z danej lokaty a takze informacja
o aktualnych promocjach lokat i oprocentowaniu Kont

Tabela informacyjna — zbidr informacji dotyczacych oferty Banku w zakresie Kont dla klientéw indywidualnych, ustug
bankowosci elektronicznej oraz kart ptatniczych, a takze wytycznych w obszarze bezpieczenstwa transakcji i
instrumentéw ptatniczych oraz obowigzkow, jakie na Ciebie naktadamy w zwigzku z korzystaniem z nich;

Taryfa — Taryfa prowizji i optat dla klientow indywidualnych za obstuge Kont i Kart ptatniczych w Banku Nowym S.A.;
Token — urzadzenie lub aplikacja zainstalowana w pamieci telefonu lub innego urzadzenia, ktérym postugujesz sie Ty
lub osoba przez Ciebie upowazniona, ktore generujg jednorazowe, niepowtarzalne kody stuzace do Autoryzacji w
bankNOWY24;

Transakcja pfatnicza — wptata, transfer lub wyptata pieniedzy z Konta;

Umowa — umowa Konta zawarta z nami przez Ciebie.

[Gwarancje Banku]
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1.

§5.

1.

Zapewniamy Tobie zachowanie tajemnicy bankowej w zakresie zawarcia Umowy oraz prowadzenia Konta zgodnie
Z przepisami prawa.

Twoje pienigdze zgromadzone na Koncie wolne sg od zajecia egzekucyjnego do wysokosci i na zasadach okreslonych
w przepisach prawa.

Twoje pienigdze zgromadzone na Koncie objete sg gwarancjami Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG) zgodnie
z przepisami prawa. Wiecej informacji o systemie gwarantowania depozytéw ijego funkcjonowaniu znajdziesz w
arkuszu informacyjnym, ktéry otrzymujesz wraz z Umowa.

Informacje o systemie gwarantowania depozytdow oraz informacje o sytuacji ekonomicznej Banku sg dostepne w

naszych placowkach oraz w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl .

Rozdziat Il. Otwarcie Konta

[Postanowienia ogdlne]
Konto stuzy do przechowywania Twoich pieniedzy oraz przeprowadzania na Twoje zlecenie Transakcji ptatniczych
niezwigzanych z prowadzong przez Ciebie dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa.
Konto moze by¢ otwarte i prowadzone jako Konto indywidualne na rzecz jednej osoby albo jako Konto wspdlne na
rzecz dwadch osob.
Posiadaczem Konta moze by¢ osoba fizyczna majgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, szkolna kasa
oszczednosciowa albo pracownicza kasa zapomogowo-pozyczkowa. Posiadaczem Konta wspdlnego moze byc
wytgcznie osoba fizyczna majgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.
Petna zdolno$¢ do czynnosci prawnych to zdolno$¢ dorostego (petnoletniego) cztowieka do podejmowania
samodzielnych decyzji lub zaciggania zobowigzan (np. zawarcia umowy, zaciggniecia kredytu, kupna lub sprzedazy
rzeczy).
Konto mozemy prowadzi¢ na czas oznaczony (tzn. terminowo, przez okreslony w umowie czas, czyli okres umowny)
albo na czas nieoznaczony (tzn. bezterminowo, do czasu jego zamkniecia z uwagi na rozwigzanie Umowy przez Ciebie,
przez nas lub z mocy przepiséw prawa albo postanowier Regulaminu).
Tabela informacyjna okresla:
1) rodzaje dostepnych w naszej ofercie Kont,
2) dopuszczony przez nas tryb zawarcia Umowy danego rodzaju Konta,
3) kto moze by¢ posiadaczem danego Konta,
4) czy jest mozliwos¢ otwarcia danego Konta jako Konta wspdlnego,
5) maksymalng liczbe Kont danego rodzaju, jakg mozesz otworzyc¢,

6) czy Konta danego rodzaju otwieramy na czas oznaczony, w tym na jaki okres umowny, czy na czas nieoznaczony.

[Wniosek o otwarcie Kontal)
Warunkiem zawarcia Umowy i otwarcia Konta jest:
1) ztozenie przez Ciebie wniosku o otwarcie Konta,
2) przedtozenie przez Ciebie wymaganych przez nas dokumentow, ktérych tresé powinna by¢ zgodna z aktualnym

stanem faktycznym i prawnym,
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2.

3) niezastrzezony Twoj numer PESEL na moment zawarcia Umowy i otwarcia Konta.

Wraz z wnioskiem o otwarcie Konta mozesz ztozy¢ takze wniosek o ustugi dodatkowe (np. wniosek o uruchomienie
bankNOWY24 lub wniosek wydanie Karty).

Przed zawarciem Umowy przekazemy Tobie dokument dotyczgcy optat i prowizji pobieranych przez nas z tytutu ustug
Swiadczonych w zwigzku z prowadzeniem Konta. Dokument ten umozliwi Ci porownanie naszej oferty Konta z
ofertami innych podmiotéw prowadzacych rachunki pfatnicze. Dokument ten jest takze dostepny w naszych

placéwkach oraz w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl.

[Tryb ztozenia wniosku o otwarcie Konta]

Whniosek o otwarcie Konta mozesz ztozy¢:

1) w formie pisemnej w naszej placéwce,

2) elektronicznie przez formularz dostepny w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl,

3) elektronicznie przez bankNOWY24.

Jezeli wniosek o otwarcie Konta sktadasz w formie pisemnej, to musisz go podpisa¢ zgodnie ze wzorem podpisu

ztozonym w Banku, jezeli taki wzor wczesniej ztozyte$ (np. przy zawarciu innej umowy z nami). Jezeli nie ztozytes

wczesniej wzoru podpisu — po prostu podpisz wniosek czytelnie, najlepiej petnym imieniem i nazwiskiem.

Jezeli wniosek o otwarcie Konta sktadasz elektroniczne przez formularz dostepny w naszym serwisie internetowym

na stronie banknowy.pl, to musisz:

1) opatrzy¢ go swoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem zaufanym albo

2) dokonac¢ przelewu autoryzacyjnego na numer Konta w kwocie 1 gr (jeden grosz) w terminie okreslonym we
wniosku o otwarcie Konta.

Ponadto, zeby zawrze¢ z nami Umowe przy wykorzystaniu formularza wniosku dostepnego w naszym serwisie

internetowym na stronie banknowy.pl oraz przelewu autoryzacyjnego, to muszg by¢ spetnienie nastepujgce warunki:

1) we wniosku o otwarcie Konta musisz wskaza¢ numer Twojego rachunku, z ktorego wykonasz przelew
autoryzacyjny,

2) tenrachunek musiby¢ prowadzony przez inny bank lub inng instytucje, w ktérej Twoja tozsamosc¢ zostata osobiscie
i w petni potwierdzona przez ten bank lub inng instytucje,

3) rachunek, z ktérego wykonasz przelew autoryzacyjny musi by¢ tym rachunkiem, ktéry wskazates nam we wniosku
o otwarcie Konta,

4) przelew autoryzacyjny musi by¢ opatrzony co najmniej Twoim pierwszym imieniem i nazwiskiem oraz adresem,
ktéry wskazates nam we wniosku o otwarcie Konta,

5) w tytule przelewu autoryzacyjnego musisz zawrzec kod weryfikacyjny, ktory znajduje sie we wniosku o otwarcie
Konta,

6) my musimy wykonac przelew zwrotny w kwocie 1 gr (jeden grosz) na rachunek, z ktérego wykonates przelew
autoryzacyjny,

7) niezastrzezony na moment zawarcia Umowy Twoj numer PESEL.
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5.

Jezeli nie wykonasz przelewu autoryzacyjnego w terminie okreslonym we wniosku o otwarcie Konta lub nie zostang

zachowane wszystkie warunki, o ktérych mowa w ust. 4, to Umowa nie zostanie zawarta. Poinformujemy Cie o tym.

Jezeli Umowa nie zostanie zawarta z przyczyn wskazanych w ust. 5, to:

1) pieniagdze, ktére wyptynety na numer Konta, zwrdcimy na rachunki, z ktérych zostaty dokonane przelewy tych
pieniedzy na numer Konta, albo

2) jezeli nie bedziemy mogli tego zrobi¢ (np. wczesniej zamkniesz ten rachunek), to przeksiegujemy te pienigdze
na nieoprocentowany rachunek, z ktérego bedziesz mogt je podjg¢ w dowolnej naszej placowce.

Informacje o mozliwosci podjecia tych pieniedzy wyslemy do Ciebie na Adres do korespondencji lub na adres poczty

elektronicznej, ktére wskazates nam we wniosku o otwarcie Konta. Informacja bedzie zabezpieczona w sposéb

uniemozliwiajacy jej ujawnienie osobom trzecim bez Twojej wiedzy. Na numer telefonu, ktory wskazates nam we

whniosku o otwarcie Konta, przeslemy Tobie hasto umozliwiajgce otwarcie tej informacji.

Jezeli wniosek o otwarcie Konta sktadasz za posrednictwem bankNOWY24, to musisz:

1) ztozy¢ go przy wykorzystaniu Loginu posiadajgcego takie uprawnienie oraz

2) Autoryzowac albo opatrzy¢ go swoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub
podpisem zaufanym, jezeli sktadasz go za posrednictwem skrzynki pocztowej dostepnej w bankNOWY24.

Zastrzegamy sobie prawo do dodatkowej weryfikacji Twojej tozsamosci oraz danych, ktére podates we wniosku

o otwarcie Konta, w szczegdlnosci przy wykorzystaniu danych dostepnych publicznie, a takze — o ile wyrazisz na to

odrebng zgode — przy wykorzystaniu Twoich cech biometrycznych. W przypadku negatywnej weryfikacji, nie

podejmujemy dalszych czynnosci zmierzajgcych do zawarcia Umowy.

Wstrzymamy otwarcie Konta do czasu wyjasnienia rozbieznosci, jezeli dane osobowe i kontaktowe, ktére podates nam

we wniosku o otwarcie Konta nie sg zgodne z danymi, ktore posiadamy w swoich bazach danych. W takim przypadku

zawrzemy z Tobg Umowe po wyjasnieniu tych rozbieznosci.

[Zawarcie umowy o Konto]

Na dowdd zawarcia Umowy otrzymasz od nas potwierdzenie jej zawarcia, w ktérym wskazemy parametry

otwieranego Konta.

Potwierdzenie zawarcia Umowy i otwarcia Konta doreczymy Tobie:

1) w formie pisemnej osobiscie lub na fizyczny Adres do korespondencji — w przypadku, gdy wniosek o otwarcie
Konta ztozytes osobiscie w placowce Banku,

2) w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowang pieczecig elektroniczng Banku lub kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi pracownikéw Banku na Twoje ADE lub na adres poczty elektronicznej wskazany przez Ciebie we
wniosku o otwarcie Konta — w przypadku, gdy wniosek o otwarcie Konta ztozyte$ za posrednictwem
elektronicznego formularza wypetnianego z poziomu naszego serwisu internetowego na stronie banknowy.pl,

3) w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowang pieczecig elektroniczng Banku lub kwalifikowanymi podpisami
elektronicznymi pracownikéw Banku na skrzynke pocztowg dostepng w bankNOWY24 — w przypadku, gdy

whniosek o otwarcie Konta ztozytes za posrednictwem bankNOWY24.

Bank Nowy S.A.
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3.

§8.

Jezeli potwierdzenie zawarcia Umowy wyslemy do Ciebie na adres poczty elektronicznej, ktéry wskazates we wniosku,
to bedzie ono zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajgcy jego ujawnienie osobom trzecim bez Twojej wiedzy. Na
numer telefonu, ktory wskazates nam we wniosku, przeslemy Tobie hasto umozliwiajgce otwarcie tego potwierdzenia.
Jezeli zawarcie Umowy i otwarcie Konta nastgpito na podstawie wniosku o otwarcie Konta, ktéry ztozyte$ za
posrednictwem elektronicznego formularza i przelewu autoryzacyjnego, to bedziesz ograniczony w dysponowaniu
pieniedzmi zgromadzonymi na Koncie do nastepujgcych operacji, wykonywanych za posrednictwem bankNOWY24:
1) podgladu Konta i historii operacji,

2) zaktadania i likwidacji lokat w ramach Konta,

3) sktadania dyspozycji polecenia przelewu miedzy Kontem a rachunkiem, z ktérego nastgpit przelew autoryzacyjny,
chyba ze przeprowadzimy pozytywng dodatkowg weryfikacje Twojej tozsamosci w oparciu o materiaty weryfikacyjne
pochodzace z wiarygodnych i niezaleznych zrodet.

W przypadku gdy wniosek o otwarcie Konta ztozytes za posrednictwem bankNOWY24, o przestaniu potwierdzenia
zawarcia Umowy na skrzynke pocztowg w bankNOWY24, poinformujemy Ciebie dodatkowo za pomocg wiadomosci

wystanej na adres poczty elektronicznej lub numer telefonu, ktére wskazates nam we wniosku o otwarcie Konta.

[Wzér podpisul]
Jezeli chcesz sktada¢ wnioski i dyspozycje lub inicjowac¢ Transakcje ptatnicze w formie pisemnej, to musisz ztozy¢ w
Banku swoj wzér podpisu.
W przeciwnym wypadku mozemy odmowic¢ wykonania zleconej przez Ciebie czynnosci.
Wzdér podpisu powinien byc¢ czytelny i sktadac sie z Twojego imienia i nazwiska.
Wzér podpisu:
1) sktadasz w obecnosci pracownika Banku,
2) mozesz potwierdzi¢ notarialnie lub

3) przez inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie z przepisami prawa.

[Odstgpienie od Umowy]

Jezeli zawartes z nami Umowe na odlegtos¢ (przez Internet), to masz prawo do odstgpienia od niej bez podania
przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania potwierdzenia zawarcia Umowy. Wzor odstgpienia
dotgczamy do potwierdzenia zawarcia Umowy, a takze jest dostepny w naszych placowkach oraz w naszym serwisie
internetowym pod adresem banknowy.pl.

Ponadto masz prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli nie dopetnimy w stosunku do Ciebie obowigzku informacyjnego
okredlonego w ustawie o ustugach ptatniczych. Mozesz to zrobi¢ w kazdym czasie, jednak nie pdZniej niz w terminie 30
dni od dnia spetnienia przez nas tego obowigzku informacyjnego.

Odstgpi¢ od Umowy mozesz w dowolny sposéb wskazany w §71 ust. 4.

Odstgpienie od Umowy oznacza, ze uwaza sie jg za w ogdle niezawartg od samego poczatku.

Jezeli odstgpisz od Umowy, to jestes zwolniony z wszelkich zobowigzan wynikajgcych z jej zawarcia, jednak w terminie
14 (czternastu) od dnia odstgpienia powiniene$ zwrdéci¢ nam:

1) naliczone odsetki, jesli zostaty Ci wyptacone,

Bank Nowy S.A.
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2) wydane Karty oraz Tokeny, jezeli otrzymates je w postaci fizycznego urzadzenia.
Ponosisz takze koszt zwigzane z prowadzeniem Konta, naliczone do chwili odstgpienia, jezeli wyrazites zgode
na prowadzenie Konta przed uptywem terminu do odstgpienia.

6. Jezelinie mozesz zwrdci¢ wydanej Karty lub Tokena, to powinienes$ ztozy¢ nam stosowane oswiadczenie w tym zakresie.
Ponadto obcigzymy Cie optatg za brak zwrotu.

7. lJezeli odstgpisz od Umowy, to w terminie 14 (czternastu) od dnia otrzymania Twojego oswiadczenia o odstgpieniu
od Umowy, zwrécimy Tobie prowizje i opfaty za prowadzenia Konta, chyba ze wyrazite$ zgode na prowadzenie Konta i
Swiadczenie wszelkich ustug zwigzany z jego prowadzeniem przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

8. Jezeli zawrzesz z nami Umowe na odlegtos¢ (przez Internet), ale nie dopetnimy w stosunku do Ciebie obowigzku
informacyjnego okreslonego w ustawie o prawach konsumenta, to masz prawo do odstgpienia od Umowy w dowolnym
terminie od dnia jej zawarcia bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéw, w tym kosztow optat i prowizji za czynnosci i ustugi

faktycznie wykonane za Twojg zgoda.

Rozdziat I1l. Konto wspdlne

§10. [Konto wspdine]
1. Konto moze by¢ przez nas prowadzone jako wspdlne dla Ciebie i jeszcze jednej osoby fizycznej, o ile:

1) nasza oferta danego Konta, przewiduje mozliwos¢ jego prowadzenia jako wspdlne,

)
2) kazdy z Was ma miejsca zamieszkania w Polsce,
3) Wasz wspdlny Adres do korespondencji dla Konta wspdlnego znajduje sie w Polsce,
4) Wasze numery PESEL nie s3 zastrzezone na moment zawarcia Umowy i otwarcia Konta.

2. Do Konta wspdlnego nie majg zastosowania postanowienia §56 (koszty pogrzebu), §§57-60 (dyspozycja wktadem na

wypadek $Smierci) oraz §§52-55 (rachunki uspione).

§ 11. [Charakter Konta wspdlnego]
1. W przypadku Konta wspdlnego pomiedzy Wami wystepuje solidarnos$¢ czynna i bierna, co w szczegdlnosci oznacza, ze:

1) mozemy zadac catosci lub czesci Swiadczenia od obu z Was tacznie lub od kazdego z Was z osobna, a zaspokojenie
naszych zadan przez jednego z Was zwalnia drugiego z obowigzku tego swiadczenia,

2) dokonanie przez nas wyptaty do rak jednego z Was powoduje, ze nasze zobowigzanie wygasa wzgledem drugiego
z Was.

2. Kazdy z Was moze samodzielnie:

1) dysponowac Dostepnymi Srodkami, w tym zainicjowac dokonanie kazdej Transakgji ptatniczej,

2) otworzy¢, zmieni¢ albo zamknac lokate w ramach Konta,

3) sktadac dyspozycje lub wnioski dotyczace Konta, chyba ze wymagamy Waszej wspdlnej zgody; to czy wymagamy
do danej czynnosci Waszej wspdlnej zgody wynika z Regulaminu albo odrebnego regulaminu dotyczacego ustugi
dodatkowej dla Konta wspdlnego (np. regulaminu dotyczgcego bankNOWY24 albo Karty),

4) w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem dla drugiego z Was.

3. Kazdy z Was moze samodzielnie ustanowi¢ petnomocnika lub go odwotaé, w tym kazdy z Was moze odwotac

petnomocnika ustanowionego przez drugiego z Was. W tym zakresie kazdy z Was udziela drugiemu petnomocnictwa.
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4.

Jeste$ zobowigzany poinformowacé drugiego z Was o wszelkich ztozonych przez siebie wnioskach i dyspozycjach
dotyczacych waszego Konta wspdlnego.

Realizujemy Wasze wnioski i dyspozycje wedtug kolejnosci ich ztozenia.

Nie mozesz ztozy¢ w Banku skutecznego zastrzezenia dotyczgcego niehonorowania wnioskéw i dyspozycji drugiego z

Was, jezeli nie przedtozysz nam prawomocnego orzeczenia sgdu w tym zakresie.

§ 12. [Adres do korespondencji dla Konta wspélnego]

1.

We wniosku o otwarcie Konta wspdlnego musicie upowaznic¢ jednego z Was do odbioru korespondencji w zakresie

Waszego Konta wspdlnego, co oznacza, ze:

1) Adresem do korespondencji dotyczacym Waszego Konta wspdlnego bedzie Adres do korespondencji wskazany nam
przez te upowazniong osobe,

2) adresem poczty elektronicznej w sprawach Waszego Konta wspdlnego bedzie adres poczty elektronicznej
zarejestrowany w Banku przez te upowazniong osobe oraz

3) numerem telefonu kontaktowego w sprawach Waszego Konta wspdlnego bedzie numer telefonu kontaktowego
zarejestrowany w Banku przez te upowazniong osobe.

Posiadacz upowazniony do odbioru korespondencji w zakresie Waszego Konta wspdlnego powinien informowac

drugiego z Was o wszelkiej otrzymanej korespondencji w zakresie Waszego Konta wspdlnego.

Mozecie w kazdym czasie ztozy¢ wspdlne oswiadczenie o zmianie tego z Was, ktéry jest upowazniony do odbioru

korespondencji w zakresie Waszego Konta wspdlnego. Takie Wasze wspdlne oswiadczenie wymaga pod rygorem

niewaznosci zachowania przez Was formy pisemnej, formy elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzone;j

Waszymi podpisami zaufanymi lub podpisami osobistymi.

§ 13. [Przeksztatcenie Konta indywidulanego w Konto wspdine]

1.

2.

3.

Konto indywidualne moze by¢ przeksztatcone w Konto wspdlne, chyba ze:
1) nasza oferta tego Konta nie przewiduje mozliwos$¢ jego prowadzenia jako wspdlne,
2) przeksztatcenie spowodowatoby przekroczenie maksymalnej liczby Kont wspdlnych jakie mozemy dla Ciebie
prowadzi¢ w ramach danej oferty Konta,
3) chocby jeden z Was nie ma miejsca zamieszkania w Polsce
4) wasz wspolny Adres do korespondencji dla Konta wspdlnego miatby nie znajdowac sie w Polsce.
Przeksztatcenie Konta indywidualnego we wspdlne wymaga ztozenia przez Was wniosku w tym zakresie, a takze tego
by Wasze numery PESEL nie byty zastrzezone na moment przeksztatcenia Konta.
Ponadto jezeli w ramach Konta indywidualnego udzielilismy kredytu, to jego przeksztatcenie w Konto wspdlne mozliwe
jest tylko w przypadku:
1) catkowitej sptaty tego kredytu i rozwigzania umowy o ten kredyt albo
2) zawarcia aneksu do umowy o ten kredyt, na mocy ktérego osoba niebedgca dotychczas posiadaczem Konta stanie
sie strong umowy o ten kredyt albo osoba ta przystgpi do dtugu z tytutu umowy o ten kredyt, co spowoduje, ze
bedzie na réwni wspdtodpowiedzialna za jego sptate wraz z dotychczasowym posiadaczem przeksztatcanego

Konta.
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Otrzymacie od nas potwierdzenie przeksztatcenia Konta indywidulanego w Konto wspdlne.
Z dniem przeksztatcenia:

1) pozostajg w mocy wszelkie wnioski, dyspozycje i zlecenia ptatnicze ztozone do Konta przed dniem przeksztatcenia,
chyba ze po przeksztatceniu Konta zostang one przez Was odwotane lub zmienione albo w dyspozycji
przeksztatcenia Konta je odwotaliscie lub zmieniliscie,

2) danymi korespondencyjnymi w zakresie Waszego Konta wspdlnego stang sie dane korespondencyjne posiadacza
bedgcego strong Umowy przed przeksztatceniem, chyba ze po przeksztatceniu Konta to zmienicie albo we wniosku
o przeksztatcenie Konta to zmieniliscie,

3) petnomocnictwa udzielone do Konta przed dniem przeksztatcenia pozostajg w mocy, chyba ze po przeksztatceniu
Konta je odwotacie lub zmienicie albo we wniosku o przeksztatcenie Konta je odwoftaliscie lub zmieniliscie,

4) udzielone dostepy do Konta za posrednictwem bankNOWY24 zachowujg waznosc¢, chyba ze po przeksztatceniu
Konta je odwotacie lub zmienicie albo we wniosku o przeksztatcenie Konta je odwotaliscie lub zmieniliscie,

5) wydane do Konta Karty zachowujg wazno$é, chyba ze po przeksztatceniu Konta zostang one przez Was
uniewaznione albo uniewazniliscie je we wniosku o przeksztatcenie Konta,

6) przeksztatcenie Konta nie wptywa na zmiane okresu obowigzywania Umowy,

7) traci moc ztozona przez dotychczasowego posiadacza Konta dyspozycja wktadem na wypadek $mierci oraz

przestaje stosowac sie §56 (koszty pogrzebu) oraz §§52—55 (rachunki uspione).

§ 14. [Przeksztatcenie Konta wspdlnego w Konto indywidualne]

1.

Kazde Konto wspdlne moze zosta¢ przeksztatcone w indywidualne na Wasz wspdlny wniosek lub przeksztatca sie

w indywidulne z chwilg powziecia przez nas informacji o $mierci jednego z Was.

. Jezeli Konto wspdlne ma zosta¢ przeksztatcone w Konto indywidulane na Wasz wspdlny wniosek, to:

1) Wasze numery PESEL nie moga by¢ zastrzezone na moment przeksztatcenia Konta,

2) ten z Was, ktéry ma pozosta¢ strong Umowy po przeksztatceniu, powinien mieé¢ miejsce zamieszkania i Adres
do korespondencji w Polsce.

Ponadto jezeli w ramach Konta wspdlnego udzielilismy kredytu, to jego przeksztatcenie w Konto indywidulane na Wasz

wspolny wniosek, mozliwe jest tylko w przypadku, gdy ten z Was, ktéry ma pozostac strong Umowy po przeksztatceniu

posiada zdolnos¢ kredytowg do samodzielnej sptaty naszych naleznosci z tytutu umowy o ten kredyt i zawrzemy aneks
do umowy o ten kredyt, na mocy ktérego ten z Was, ktéry ma przestac byc strong Umowy, przestanie by¢ takze strong
umowy o ten kredyt.

Otrzymacie od nas potwierdzenie przeksztatcenia Konta wspdlnego w Konto indywidulane.

Z dniem przeksztatcenia:

1) s$rodki zgromadzone na Koncie wspdlnym podlegajg podziatowi zgodnie z Waszg dyspozycjg albo na rowne czesci
(w przypadku braku Waszej dyspozycji w tym zakresie), a w przypadku $Smierci jednego z Was catos$¢ srodkow
zgromadzonych na Koncie wspdlnym pozostawia sie w dyspozycji zyjacego posiadacza Konta, a ewentualne
roszczenia zapisobiercy windykacyjnego albo spadkobiercy zmartego posiadacza Konta mogg by¢ skierowane

jedynie do zyjgcego posiadacza Konta,
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pienigdze nalezne temu z Was, ktory przestaje by¢ strong Umowy w wyniku przeksztatcenia, przelewamy na
rachunek wskazany we wniosku o przeksztatcenie, a jezeli posiadacz Konta, ktory przestaje by¢ strong Umowy nie
wskazat nam takiego rachunku, na inne Konto prowadzone przez nas na jego rzecz albo, jezeli nie prowadzimy dla
niego zadnego Konta, na nieoprocentowany rachunek, z ktérego beda podlegaé¢ wyptacie na zgdanie osoby
uprawnionej,

pozostajg w mocy wszelkie wnioski, dyspozycje i zlecenia pfatnicze ztozone do Konta przed dniem przeksztatcenia,
chyba ze po przeksztatceniu Konta zostang odwotane lub zmienione albo w dyspozycji przeksztatcenia Konta je
odwotaliscie lub zmieniliscie,

danymi korespondencyjnymi w zakresie Umowy stajg sie dane korespondencyjne tego z Was, ktéry pozostaje
strong Umowy,

petnomocnictwa udzielone do Konta przed dniem przeksztatcenia pozostajg w mocy, chyba ze po przeksztatceniu
Konta zostang odwotane lub zmienione albo we wniosku o przeksztatcenie Konta je odwotaliscie lub zmieniliscie,
poza dostepem posiadacza przestajgcego by¢ strong Umowy, wszelkie inne udzielone dostepy do Konta za
posrednictwem bankNOWY24 zachowujg waznos¢, chyba ze po przeksztatceniu Konta zostang odwotane lub
zmienione albo we wniosku o przeksztatcenie Konta je odwotaliscie lub zmieniliscie,

poza Kartg wydang dla posiadacza przestajgcego by¢ strong Umowy, wszelkie inne wydane do Konta Karty
zachowujg waznos¢, chyba ze po przeksztatceniu Konta zostang uniewaznione albo we wniosku o przeksztatcenie
Konta je uniewazniliscie,

przeksztatcenie Konta nie wptywa na zmiane okresu obowigzywania Umowy,

posiadacz pozostajgcy strong Umowy moze ztozy¢ dyspozycje wktadem na wypadek Smierci oraz do Konta stosuje

sie §56 (koszty pogrzebu) oraz §§52-55 (rachunki uspione).

Rozdziat IV. Sktadanie dyspozycji i wnioskow

[Sposodb sktadania dyspozycji i wnioskdw]

W tym rozdziale wskazujemy sposoby sktadania dyspozycji i wnioskdw, ktére nie sg Transakcjami ptatniczymi. Jak

zainicjowac Transakcje ptatnicza opisujemy w Regulaminie swiadczenia ustug ptatniczych dla klientow indywidualnych.

Dyspozycje i wnioski Ty lub osoba przez Ciebie do tego upowazniona mozecie sktadac ustnie, w formie pisemnej lub

elektroniczne, chyba Zze inne postanowienia Regulaminu wyraZnie stwierdzajg, ze dang dyspozycje lub wniosek

mozecie ztozy¢ tylko w okreslony sposdb.

Jezeli w dalszej czesci tego rozdziatu méwimy o Tobie, mamy na mysli Ciebie albo osobe przez Ciebie upowazniong do

sktadania dyspozycji lub wnioskow, jezeli to ona sktada dyspozycje lub wniosek.

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

§ 15.

1.

2.

3.

4.

Ztozenie dyspozycji lub wniosku wymaga pozytywnego uwierzytelnienia przez nas Twojej tozsamosci. W tym celu

weryfikujemy zgodnos$¢ co najmniej jednego z ponizszych czynnikdw uwierzytelniajgcych podanych przez Ciebie, badz

przyporzadkowanych do Ciebie:

1)
2)

PIN-u

wzoru podpisu,
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3) cech dokumentu tozsamosci,
4) danych osobowych lub teleadresowych,
5) certyfikatu podpisu elektronicznego,
6) sSrodka identyfikacji elektronicznej, o ktorym mowa w art. 20aa ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o

informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne, czyli Srodka identyfikacji elektronicznej,
ktory w sposéb bezpieczny pozwala uwierzytelni¢ Twojg tozsamos¢ online przed urzedami lub innymi
instytucjami (np. profil zaufany),
7) danych biometrycznych, pod warunkiem udzielenia zgody na wykorzystanie takich danych,
8) innych danych, podanych do wiadomosci Banku w celu uwierzytelnienia Twojej tozsamosci.
Zastrzegamy sobie prawo do dodatkowego uwierzytelnienia Twojej tozsamosci przed zrealizowaniem dyspozycji lub
wniosku, jezeli wymagajg tego wzgledy bezpieczeristwa.
Wszystkie sktadane dyspozycje i wnioski powinny by¢:
1) zgodne z przepisami prawa,
2) jednoznaczne oraz

3) Autoryzowane.

§16. [Metody Autoryzacji]

1.

Dyspozycje lub wniosek mozesz Autoryzowac jedng z ponizej opisanych metod:

1) podpisem wtasnorecznym,

2) kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

3) podpisem osobistym,

4) podpisem zaufanym,

5) PIN-em,

6) przelewem autoryzacyjnym,

7) cecha podang przez Ciebie, powigzana z Tobg albo przyporzadkowana do Ciebie,
8) z wykorzystaniem bankNOWY24

9) przez zatwierdzenie lub

10) kombinacjg powyzszych metod.

Autoryzacja podpisem witasnorecznym polega na ztozeniu przez Ciebie pod dyspozycjg lub wnioskiem podpisu
wtasnorecznego zgodnego ze wzorem podpisu, ktory ztozytes w Banku albo poswiadczonego przez notariusza lub inng
osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpisdw zgodnie z przepisami prawa.

Autoryzacja kwalifikowanym podpisem elektronicznym polega na opatrzeniu przez Ciebie wniosku lub dyspozycji
swoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Kwalifikowany podpis elektroniczny musisz uprzednio naby¢ od
podmiotu swiadczgcego takg ustuge.

Autoryzacja podpisem osobistym polega na opatrzeniu przez Ciebie wniosku lub dyspozycji swoim podpisem
osobistym, ktéry jest dostepny dla Ciebie, jezeli posiadasz dowdd osobisty z warstwg elektroniczng (tzn. Twdj dowdd

osobisty musi mie¢ wbudowany chip elektroniczny).
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Autoryzacja podpisem zaufanym polega na opatrzeniu przez Ciebie wniosku lub dyspozycji swoim podpisem
zaufanym. Jezeli posiadasz profil zaufany (pz.gov.pl), to masz mozliwos¢ ztozenia podpisu zaufanego.
Autoryzacja PIN-em polega na podaniu przez Ciebie PIN-u w catosci lub czesci na zadanie pracownika Banku. W celu
uzyskania mozliwosci Autoryzacji przy pomocy PIN-u musisz go ustali¢ w bankNOWY24.
Autoryzacja przelewem autoryzacyjnym polega na wykonaniu przez Ciebie przelewu krajowego w kwocie 1 gr (jeden
grosz) z rachunku prowadzonego na Twoje imie i nazwisko przez bank lub inng instytucje na Konto (lub na inny
rachunek wskazany przez nas do tego celu), ktéry spetnia nastepujgce warunki:
1) numer Twojego rachunku, z ktérego nastgpi przelew autoryzacyjny, musi by¢ prowadzony przez bank lub inng
instytucje, w ktorej Twoja tozsamosc¢ zostata osobiscie i w petni potwierdzona przez ten bank lub inng instytucje,
2) przelew autoryzacyjny musi by¢ opatrzony co najmniej pierwszym imieniem i nazwiskiem oraz adresem, ktére
zostaty nam podane przez Ciebie oraz
3) przelew autoryzacyjny musi by¢ opatrzony tytutem okreslonym przez nas, lub takim, z ktérego jasno wynika Twoja
wola bysmy zrealizowali ztozong przez Ciebie dyspozycje lub wniosek.
Autoryzacja cechg polega na podaniu przez Ciebie na nasze zgdanie cechy charakterystycznej dla Ciebie, ktérg nam
podates, jest z Tobg powigzana lub ktérg przypisalismy do Ciebie (np. daty urodzenia, nazwiska rodowego, adresu,
dowodu tozsamosci).
Autoryzacja z wykorzystaniem bankNOWY24 realizowana jest zgodnie z Regulaminem korzystania z bankowosci
elektronicznej bankNOWY24, okreslajgcym zasady korzystania z bankNOWY24.
Autoryzacja przez zatwierdzenie dotyczy dyspozycji i wnioskdw nieautoryzowanych przez Ciebie zadng z innych metod
opisanych powyzej i polega na jednoznacznym potwierdzeniu Twojej woli, w mysl ktérej mamy zrealizowa¢ ztozong
dyspozycje lub wniosek.
Autoryzacja z wykorzystaniem kombinacji metod polega na wykorzystaniu przez nas co najmniej dwoch metod

Autoryzacji opisanych powyzej, w celu dokonania przez Ciebie Autoryzacji dyspozycji lub wniosku.

§17. [Nieprzyjecie dyspozycji lub wniosku]

1.

Nie przyjmujemy do realizacji dyspozycji lub wniosku, w przypadku:

1) gdy Twoja tozsamos$¢ nie zostata uwierzytelniona,

2) nie dokonates Autoryzacji dyspozycji lub wniosku,

3) gdy nie zostaty podane przez Ciebie wszystkie informacje, ktére wymagamy do realizacji danej dyspozycji lub
whniosku,

4) gdy podates btednie informacje, ktére wymagamy do realizacji danej dyspozycji lub wniosku,

5) gdy na Koncie nie masz wystarczajace;j ilosci pieniedzy, by zrealizowa¢ dyspozycje lub wniosek, w tym na optate
lub prowizje za jego zrealizowanie,

6) gdy Konto jest w stanie ograniczonej funkcjonalnosci, z wyjatkiem Twojego wniosku o przywrdcenie petnej
funkcjonalnosci Konta,

7) rozwigzania Umowy,

8) zamkniecia Konta.
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2. Ponadto nie przyjmujemy do wykonania dyspozycji lub wniosku, jezeli wynika to z przepisu prawa, decyzji sadu,

prokuratury, Generalnego Inspektora Informacji Finansowej lub innego uprawnionego organu lub instytucji, w tym

organu lub instytucji Unii Europejskie;j.

3. Niezwtocznie poinformujemy Ciebie o nieprzyjeciu dyspozycji lub wniosku, przyczynach nieprzyjecia lub procedurze

sprostowania bteddw, chyba Ze nie jest to mozliwe na mocy przepisdw prawa.

§ 18.

[Weryfikacja dyspozycji i wnioskéw]

1. Zastrzegamy sobie prawo do dodatkowej weryfikacji kazdej dyspozycji lub wniosku przed zrealizowaniem, jezeli:

1)

z ich tresci nie wynika jednoznacznie Twoja wola lub jest ona sprzeczna z zasadami funkcjonowania ustugi, ktorej
dotyczy,

musisz uzupetnic¢ dyspozycje lub wniosek o dodatkowe informacje lub dokumenty niezbedne do ich realizacji,
mamy podejrzenie, ze to nie Ty ztozyte$ dyspozycje lub wniosek,

mamy podejrzenie braku Twojej Autoryzacji ztozonej dyspozycji lub wniosku (np. podpis pod wnioskiem nie jest
zgodny z Twoim wzorem podpisu),

whniosek lub dyspozycja zostaty ztozone za posrednictwem operatora pocztowego lub w inny sposéb na odlegtosé,
mamy podejrzenie, ze ztozona przez Ciebie dyspozycja lub wniosek narusza przepisy prawa w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu,

mamy podejrzenie popetnienia przestepstwa z wykorzystaniem Konta przez Ciebie, osobe przez Ciebie
upowazniong lub osobe nieuprawniong,

mamy podejrzenie, ze wykonanie ztozonej przez Ciebie dyspozycji lub wniosku narusza krajowe badz
miedzynarodowe sankcje lub embarga ustanowione przez Unie Europejskg, Organizacje Naroddw Zjednoczonych,
inng organizacje miedzynarodowg lub panstwo, do przestrzegania ktdrych Polska jest zobowigzana, lub ktérych

nieprzestrzeganie przez Bank moze spowodowac natozenie sankcji na nas.

2. W ramach weryfikacji dyspozycji lub wniosku mozemy zgda¢ w szczegdlnosci:

1)

2)

potwierdzenia:
a. Twojej jednoznacznej woli dotyczgcej dyspozycji lub wniosku,
b. ztozenia dyspozycji lub wniosku przez Ciebie,
c. dokonania przez Ciebie Autoryzacji ztozonej dyspozycji lub wniosku,
udostepnienia przez Ciebie dodatkowych informacji lub dokumentéow dotyczgcych dyspozycji lub wniosku
niezbednych do:
a. uzupetnienia dyspozycji lub wniosku o dodatkowe informacje lub dokumenty konieczne do realizacji,
b. zastosowania przez nas srodkow bezpieczenstwa finansowego zgodnie z przepisami prawa w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu,
c. wykluczenia przez nas podejrzenia popetnienia przestepstwa z wykorzystaniem Konta przez Ciebie, osobe
przez Ciebie upowazniong lub osobe nieuprawniong,
d. wykluczenia przez nas podejrzenia, ze wykonanie ztozonej dyspozycji lub wniosku narusza krajowe badz

miedzynarodowe sankcje lub embarga ustanowione przez Unie Europejskg, Organizacje Narodow
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Zjednoczonych, inng organizacje miedzynarodowg lub panstwo, do przestrzegania ktérych Polska jest

zobowigzana, lub ktorych nieprzestrzeganie przez Bank moze spowodowac natozenie sankcji na nas.

3. Srodki bezpieczerstwa finansowego to zestaw obowigzkowych dziatari (np. weryfikacja tozsamoéci, analiza

i monitorowanie operacji, zgtaszanie podejrzanych operacji), ktore Bank musi stosowac, aby zgodnie z prawem

zapobiega¢ praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

§ 19.

[Odmowa realizacji dyspozycji lub wniosku]

1.  Odmdéwimy wykonania Twojej dyspozycji lub wniosku, jezeli:

1)

Twoja wola wyrazona w dyspozycji lub wniosku nie jest jednoznaczna lub jest sprzeczna z zasadami
funkcjonowania ustugi, ktorej dotyczy,

stwierdzimy, ze to nie Ty ztozytes dyspozycje lub wniosek, tylko osoba nieuprawniona,

stwierdzimy, ze to nie Ty dokonate$ Autoryzacji ztozonej dyspozycji lub wniosku,

stwierdzimy, ze realizacja ztozonej przez Ciebie dyspozycji lub wniosku spowodowataby naruszenie krajowych
badz miedzynarodowych sankcji lub embarg ustanowionych przez Unie Europejska, Organizacje Narodow
Zjednoczonych, inng organizacje miedzynarodowg lub panstwo, do przestrzegania ktorych Polska jest
zobowigzana, lub ktorych nieprzestrzeganie przez Bank moze spowodowac natozenie sankcji na nas,
stwierdzimy, ze realizacja Twojej dyspozycji lub wniosku spowodowataby naruszenie przepiséw prawa w zakresie
przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu,

przeprowadzona przez nas weryfikacja Twojej dyspozycji lub wniosku nie przebiegta pomysinie, w szczegdlnosci
jezeli nie potwierdzites nam dyspozycji lub wniosku lub nie dostarczytes nam informacji lub dokumentéw, o
ktérych mowa w §18 ust. 2 pkt 2), w szczegdlnosci wyjasnien lub dokumentéw niezbednych do zastosowania
przez nas Srodkéw bezpieczeristwa finansowego zgodnie z przepisami prawa w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu lub wykluczenia podejrzenia popetnienia przestepstwa z wykorzystaniem

Konta przez Ciebie, osobe przez Ciebie upowazniong lub osobe nieuprawniong.

2. Ponadto odmoéwimy wykonania Twojej dyspozycji lub wniosku, jezeli wynika to z przepisu prawa, decyzji sadu,

prokuratury, Generalnego Inspektora Informacji Finansowej lub innego uprawnionego organu lub instytucji, w tym

organu lub instytucji Unii Europejskiej.

3. Niezwtocznie poinformujemy Ciebie o odmowie wykonania dyspozycji lub wniosku, przyczynach odmowy lub

procedurze sprostowania bteddw, chyba ze nie jest to mozliwe na mocy przepiséw prawa.

§ 20.

Rozdziat V. Dysponowanie pieniedzmi na Koncie

[Zasady podstawowe]

1. Jeste$ zobowigzany dysponowac pieniedzmi na Koncie w granicach Dostepnych srodkdw, zgodnie z postanowieniami

Umowy oraz umowy o Karte (jezeli zostata zawarta). Tak samo zobowigzana jest kazda osoba upowazniona przez Ciebie

do inicjowania Transakcji ptatniczych.
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Mozemy dokonac korekty stanu pieniedzy na Koncie, jezeli stwierdzimy btad w ksiegowaniu wptywu lub wyptaty
pieniedzy, na co wyrazasz osobng zgode. Korekta moze spowodowac powstanie lub powiekszenie stanu przekroczenia

Dostepnych srodkow.

§21. [Obowiazki Banku w zakresie krajowego $wiadczenia z ubezpieczenia lub zabezpieczenia spotecznego]

1.

Jestesmy zobowigzani do zwrotu nienaleznie przekazanego na Konto po Twojej $mierci Swiadczenia z ubezpieczenia
lub zabezpieczenia spotecznego albo uposazenia w stanie spoczynku, jezeli otrzymamy takie wezwanie od
uprawnionego organu.

Jezeli w chwili dokonywania przez nas zwrotu nienaleznego Swiadczenia na Koncie nie ma wystarczajacej ilosci pieniedzy
na pokrycie catej kwoty nienaleznego Swiadczenia, to zwrot moze spowodowac powstanie lub powiekszenie stanu
przekroczenia Dostepnych srodkow.

Nie dokonamy tego zwrotu w catosci lub czesci, jezeli przed wezwaniem uprawnionego organu nastgpita na rzecz
uprawnionej osoby lub oséb wyptata z Konta w wysokosci niepozwalajgcej na petny zwrot nienaleznego swiadczenia.
Jednak w takim przypadku jestesmy zobowigzani podac¢ uprawnionemu organowi informacje o uprawnionej osobie lub

osobach, ktdre wypfacity te pienigdze z Konta.

§ 22. [Obowigzki Posiadacza otrzymujgcego zagraniczne Swiadczenie emerytalne lub rentowe]

. Jesdli na Konto wptywa kwota z tytutu wyptacanego Tobie swiadczenia emerytalnego lub rentowego przez zagraniczny

organ emerytalno-rentowy, to masz obowigzek poinformowac nas o tym fakcie oraz:

1)  ztozy¢ oswiadczenie w celu udokumentowania wptywu zagranicznego $wiadczenia emerytalnego lub rentowego
albo zwolnienia tego $wiadczenia z poboru zaliczki na podatek dochodowy od osdb fizycznych,

2) jezeli z ww. oswiadczenia wynika, ze zagraniczne $wiadczenie emerytalne lub rentowe jest zwolnione z poboru
zaliczki na podatek dochodowy od oséb fizycznych:

a) okaza¢ nam oryginat decyzji zagranicznego organu emerytalno-rentowego o przyznaniu Swiadczenia
emerytalnego lub rentowego stwierdzajgcego rodzaj i wysokos¢ tego swiadczenia i umozliwi¢ wykonanie jej
kopii,

b) przekaza¢ nam decyzje zagranicznego organu emerytalno-rentowego o przyznaniu $wiadczenia emerytalnego
lub rentowego przettumaczonego na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego,

3) niezwtocznie przekazywac nam aktualizacje informacji, o ktérych mowa w powyzszych punktach.

Jestesmy zobowigzani na podstawie przepisdw prawa do poboru zaliczki na podatek dochodowy od o0sdb fizycznych
oraz sktadki zdrowotnej z tytutu wptywu na Konto zagranicznego swiadczenia emerytalnego lub rentowego. Pobrania
tej zaliczki dokonujemy na podstawie Twojego oswiadczenia i dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1.

Jezeli nie ztozysz w Banku oswiadczenia i dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, to nie odpowiadamy za to, ze po
Twojej stronie wystgpi zalegtos¢ w zaptacie podatku dochodowego lub sktadki zdrowotne;.

JesteSmy zobowigzani do obcigzenia Twojego Konta kwotg Twojej zalegtosci w zaptacie podatku dochodowego lub
sktadki zdrowotnej, jezeli otrzymamy takie wezwanie od uprawnionego organu.

Jezeli w chwili dokonywania przez nas obcigzenia Twojego Konta kwotg Twojej zalegtosSci w zaptacie podatku

dochodowego lub skfadki zdrowotnej na wezwanie uprawnionego organu, na Koncie nie masz zgromadzonej
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wystarczajacej ilosci pieniedzy na pokrycie catej kwoty nienaleznego $wiadczenia, to obcigzenie Twojego Konta kwotg
Twojej zalegtosci w zaptacie podatku lub sktadki zdrowotnej moze spowodowac powstanie lub powiekszenie stanu

przekroczenia Dostepnych srodkow.

§ 23.  [Przekroczenie Dostepnych Srodkéw]

1.

Wystgpienie sytuacji powodujgcych przekroczenie Dostepnych srodkow jest mozliwe w przypadkach opisanych w §20
ust. 2, §21 ust. 2, §22 ust. 5, §44 ust. 9 oraz w regulaminie Karty.

Jeste$ zobowigzany do niezwtocznego dokonania wptaty na Konto celem pokrycia powstatego przekroczenia
Dostepnych srodkow.

Powiadomimy Ciebie o wystgpieniu stanu przekroczenia Dostepnych srodkéw i podamy kwote zalegtosci oraz termin
do ich zaptaty.

Jezeli w terminie wskazanym w powiadomieniu o przekroczeniu Dostepnych srodkéw, nie uregulujesz wskazanych w
tym powiadomieniu zalegtosci, to po uptywie tego terminu bedziemy nalicza¢ od tych zalegtosci odsetki w wysokosci
odpowiadajgcej maksymalnej dopuszczalnej przez przepisy prawa wysokosci odsetek za opdznienie. Mozemy takze uzy¢
dostepnych srodkéw prawnych w celu egzekwowania tych zalegtosci.

W przypadku zmiany zgodnie z przepisami prawa maksymalnej dopuszczalnej wysokosci odsetek za opdznienie
bedziemy stosowac te nowg wysokos¢ od dnia, w ktérym zgodnie z przepisami prawa zmienita sie maksymalna
dopuszczalna wysokos¢ odsetek za opdznienie.

Aktualng maksymalng dopuszczalng przez przepisy prawa wysoko$é odsetek za opdznienie okre$la art. 481 ust. 2?
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.) i jest ona réwna
dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej NBP i 5,5 (stownie: piec i pie¢ dziesigtych) punktdw procentowych. Jest ona
uzalezniona od aktualnej wysokosci stopy referencyjnej NBP i ulega zmianie wraz ze zmiang wysokosci tej stopy oraz

obowigzuje od dnia wejscia w zycie uchwaty Rady Polityki Pienieznej zmieniajgcej jej wysokosc.

. Odsetki od wymagalnej kwoty naleznosci z tytutu przekroczenia Dostepnych srodkéw naliczamy od dnia wymagalnosci

kwoty naleznosci z tytutu przekroczenia Dostepnych s$rodkéw do dnia poprzedzajgcego ich sptate. Odsetki od
wymagalnej kwoty naleznosci z tytutu przekroczenia Dostepnych srodkdw sg natychmiast wymagalne. Do naliczania
odsetek przyjmujemy, ze rok liczy 365 (trzysta szescdziesigt piec¢) dni, a dany miesigc rzeczywistg liczbe dni w tym

miesigcu.

Rozdziat VI. Ograniczenie funkcjonalnosci i zamkniecie Konta

§ 24. [Ograniczenie funkcjonalnosci Konta]

1.

2.

Konto moze przejs¢ w stan ograniczonej funkcjonalnosci, gdy przez nieprzerwany okres 35 (trzydziestu pieciu) dni
nie regulujesz naleznych nam optat i prowizji z tytutu prowadzenia Konta oraz uruchomionych w jego ramach ustug lub
stanu przekroczenia Dostepnych Srodkéw, a w ramach Konta nie otworzytes zadnej lokaty lub nie udzielilismy Tobie
kredytu.

Stan ograniczonej funkcjonalnosci Konta oznacza:

1) wstrzymanie pobierania optat i prowizji za prowadzenie Konta,
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2) brak mozliwosci ztozenia wniosku lub dyspozycji, z wyjatkiem Twojego wniosku o przywrdcenie petnej
funkcjonalnosci Konta,

3) brak mozliwosci zainicjowania Transakcji ptatniczych,

4) wstrzymanie wykonywania ustanowionych Transakcji ptatniczych (polecenie przelewu z datg przyszta, polecenie
przelewu wewnetrznego z datg przyszta, polecenia zaptaty z datg przyszta, zlecenia state), za wyjgtkiem Transakcji
pfatniczych przeznaczonych na sptate kredytu lub pozyczki udzielonych przez Bank,

5) wstrzymanie generowania i dostarczania wyciggdw niestandardowych,

6) ograniczenie funkcjonalnosci bankNOWY24 do informacji o Koncie i aktualnym stanie pieniedzy na Koncie.

3. O ograniczeniu funkcjonalnosci Konta powiadomimy Ciebie (wedtug wskazanej kolejnosci):

1) poprzez wystanie wiadomosci na zarejestrowany w Banku Twdj adres poczty elektronicznej lub ADE, a jesli nie
zarejestrowates takiego adresu albo nie wyrazite$ zgody na taka forme korespondencji,

2) poprzez wystanie wiadomos$ci SMS na zarejestrowany w Banku Twdj numer telefonu kontaktowego, a jesli nie
zarejestrowates takiego numeru albo nie wyrazite$ zgody na takg forme korespondencji,

3) poprzez wystanie powiadomienia na fizyczny Adres do korespondencji lub osobiscie.

Jezeli masz uruchomiong ustuge bankNOWY24, to o ograniczeniu funkcjonalnosci Konta powiadomimy Ciebie w

bankNOWY24, jezeli wyrazite$ zgode na takg forme korespondencji. O umieszczeniu tej informacji w bankNOWY24

powiadomimy Ciebie takze dodatkowg informacjg w formie wiadomosci wysytanej na zarejestrowany w Banku Twdj
adres poczty elektronicznej lub numer telefonu kontaktowego.
4. Przywrdcimy petng funkcjonalnosc Konta niezwtocznie po spetnieniu przez Ciebie wszystkich z ponizszych warunkéw:

1) ztozysz w Banku dyspozycje przywrdcenia funkcjonalnosci Konta,

2) zaptacisz wszystkie zalegtosci z tytuty optat, prowizji lub przekroczenia Dostepnych Srodkéw oraz

3) zaptacisz optate za przywrdcenie petnej funkcyjnosci Konta.

5. Wraz z dyspozycjg przywrdcenia petnej funkcjonalnosci Konta mozesz zmieni¢ konfiguracje ustug uruchomionych w
ramach Konta, a w szczegdlnosci:

1) wydanych Kart,

2) ustanowionych Transakgcji pfatniczych (przelewy z datg przysztg, zlecenia state, polecenia zaptaty),

3) trybu i czestotliwosci dostarczania wyciggow.

6. Przywrdcenie petnej funkcjonalnosci Konta oznacza uruchomienie wszystkich ustug zgodnie z ich stanem z dnia
poprzedzajgcego dzien ograniczenia funkcjonalnosci Konta, jednak z uwzglednieniem dokonanych przez Ciebie zmian

w konfiguracji ustug uruchomionych w ramach Konta zgodnie z ust. 5.

Rozdziat VII. Rozwigzanie Umowy i jej skutki

§ 25. [Rozwigzanie Umowy za porozumieniem stron]

Umowe mozemy z Tobg rozwigzac, jezeli tak sie z Tobg umowimy.
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§ 26. [Rozwigzanie Umowy z mocy prawal]

1. Umowa moze ulec rozwigzaniu z mocy przepiséw prawa, w szczegdlnosci Umowa ulega rozwigzaniu z mocy prawa z
dniem Twojej Smierci albo uptywu 10 lat od dnia wydania przez Ciebie ostatniej dyspozycji dotyczacej rachunkow
prowadzonych na jej podstawie, chyba ze Konto jest prowadzone jako wspdlne.

2. Umowa nie ulega rozwigzaniu z przyczyn okreslonych w art. 60 ustawy — Prawo bankowe, tj. nie ulega ona
rozwigzaniu, gdy w ciggu dwodch lat nie dokonano na Koncie zadnych obrotéw, poza dopisywaniem odsetek, a stan

Srodkow pienieznych na tym Koncie nie przekracza kwoty minimalnej okreslonej w Umowie.

§ 27. [Rozwigzanie Umowy na czas oznaczony]
Umowa zawarta na czas oznaczony (terminowa) ulega rozwigzaniu z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, chyba,

ze przed uptywem tego okresu zawrzemy aneks przedtuzajgcy termin jej obowigzywania.

§ 28. [Rozwigzanie Umowy na czas nieoznaczony]
1. Umowa zawarta na czas nieoznaczony (bezterminowa) ulega rozwigzaniu, jezeli spetnione sg wszystkie nastepujgce
przestanki:
1) na Koncie, przez nieprzerwany okres 2 (dwdch) lat, nie byto innych obrotéw niz:
a) naliczenie odsetek,
b) pobieranie optat lub prowizji,
c)  wptywy i wyptywy z tytutu lokat w ramach Konta lub odsetek od tych lokat,
2) stan pieniedzy na Koncie w tym okresie nie przekracza 100 zt,
3) w ramach Konta nie udzielilismy kredytu.

2. Powiadomimy Ciebie o rozwigzaniu Umowy z tej przyczyny.

§29. [Rozwigzanie Umowy przez Ciebie]
1. Mozesz rozwigza¢ Umowe bez ponoszenia dodatkowych opfat, jezeli w okresie od dnia doreczenia proponowane;j
przez nas jednostronnej zmiany Regulaminu lub Taryfy do dnia wejscia w zycie proponowanych przez nas zmian:

1) zgtosisz sprzeciw i wypowiesz Umowe; w tym trybie Umowa ulegnie rozwigzaniu w dniu wskazanym przez Ciebie
w wypowiedzeniu Umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu, w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane,

2) zgtosisz sprzeciw, ale jednoczes$nie nie wypowiesz Umowy, cospowoduje wygasniecie Umowy z dniem
poprzedzajgcym dzien wejscia w zycie proponowanych przez nas zmian,

3) przezztozenie dyspozycji zamkniecia Konta w upowaznieniu do przeniesienia Konta do innego banku, spétdzielczej
kasy oszczednosciowo-kredytowej, instytucji ptatniczej lub innego podmiotu uprawnionego do prowadzenia
rachunkéw pfatniczych majgcego siedzibe w Polsce, jezeli nie istniejg na Koncie nieuregulowane zobowigzania
uniemozliwiajace jego zamkniecie.

§30. [Wypowiedzenie Umowy przez Ciebie]

1. Mozesz w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.
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2. Jezeli jednak w ramach Konta udzielilismy Tobie kredytu, to zeby skutecznie wypowiedzie¢ Umowe, musisz takze

wypowiedzie¢ umowe o ten kredyt. W takim wypadku rozwigzanie Umowy nastgpi w dniu rozwigzania umowy o kredyt

w ramach Konta.

3. Powinienes potwierdzi¢ nam zgodnos¢ stanu pieniedzy znajdujgcych sie na zamykanym Koncie.

4. Jezeli na zamykanym Koncie znajdujg sie pienigdze, to powinienes podaé¢ nam sposdb zadysponowania nimi.

5. Jezeli stan Konta jest ujemny lub wystepuja zalegtosci z tytutu niepobranych optat albo prowizji za jego prowadzenie,

to powinienes je sptaci¢ najpdZniej do dnia zamkniecia Konta.

6. Informacje o stanie Konta oraz o wysokosci zalegtosci przekazemy Tobie po przyjeciu Twojego wypowiedzenia Umowy.

Zawsze tez mozesz otrzymac od nas szczegdtowa informacje o przyczynach powstania zalegtosci.

§31.

[Wypowiedzenie Umowy przez Bank]

1. Mozemy rozwigzac z Tobg Umowe tylko z nastepujacych waznych powodow:

1
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)
)
)
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zostates ograniczony lub pozbawiony zdolnosci do czynnosci prawnych,

nie posiadasz adresu zamieszkania w Polsce,

nie posiadasz fizycznego Adres do korespondencji w Polsce,

ztozyte$ w Banku dokumenty fatszywe lub poswiadczajgce nieprawde,

Konto jest wykorzystywane do celdw niezgodnych z postanowieniami Regulaminu lub przepisami prawa, w
szczegblnosci do dziatalnosci przestepczej lub sprzecznej z dobrymi obyczajami,

Konto jest wykorzystywane przez inng osobe niz Ty, bez Twojego upowaznienia, w szczegdlnosci gdy faktycznie
oddates Konto do dyspozycji innej osobie i jej do tego nie upowaznites,

nie uregulowate$ przekroczenia Dostepnych Srodkéw w terminie wskazanym przez nas w wezwaniu
lub spowodowates$ trzykrotnie przekroczenie Dostepnych $rodkdéw w ciggu roku liczac od dnia wystgpienia
pierwszego przekroczenia Dostepnych Srodkdw,

stwierdzimy, ze podjates nieuprawnione préby dostepu do danych innych niz zwigzane z Kontem,

stwierdzimy, ze podjates proby tamania zabezpieczent dostepu do Konta za posrednictwem bankNOWY24 lub
wykorzystujesz dostep do Konta za posrednictwem bankNOWY24 niezgodnie z postanowieniami Regulaminu,
Regulaminu korzystania z bankowosci elektronicznej bankNOWY24 lub przepisami prawa, w szczegdlnosci gdy
faktycznie oddates dostep do Konta za posrednictwem bankNOWY24 innej osobie niz tej, ktérg nam wskazates$
jako upowazniong albo oddates swdj dostep do Konta za posrednictwem bankNOWY24 innej osobie,
stwierdzimy, ze podjates proby tamania zabezpieczen zwigzanych z Kartg wydang do Konta lub wykorzystujesz
Karte niezgodnie z postanowieniami Regulaminu, Regulaminu wydawania i uzywania kart ptatniczych dla Klientow
indywidulanych lub przepisami prawa, w szczegdlnosci gdy faktycznie oddates$ Karte do dyspozycji innej osobie niz
tej, ktorg nam wskazates jako upowazniong albo oddates wydang Tobie Karte do dyspozycji innej osoby,
stwierdzimy, ze podjates proby tamania zabezpieczen zwigzanych z infolinig telefoniczng Banku lub wykorzystujesz
infolinie niezgodnie z postanowieniami Regulaminu lub przepisami prawa,

stwierdzimy, ze zostates umieszczony na liscie ostrzezen publicznych prowadzonej przez KNF, w tym w zwigzku

z prowadzong przez Ciebie dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,
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13) nie bedziemy mie¢ mozliwosci wykonywania natozonych na nas obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa w

14)

15)

16)

17)

zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu terroryzmu, w tym w szczegdlnosci gdy nie bedziesz

nam przekazywac wyjasnien lub dokumentéw niezbednych do zastosowania przez nas srodkéw bezpieczenstwa

finansowego,

wejdg w zycie przepisy prawa, decyzja administracyjna lub orzeczenie sgdowe, ktore uniemozliwiajg dalsze

prowadzenie Konta,

pojawi sie nowa interpretacja przepiséw prawa, wynikajgca z orzeczenia sadu, decyzji, rekomendacji, wytycznych

lub zalecert NBP, KNF, EBA lub innych wtasciwych w tym zakresie organdw lub urzedéw nadzorczych, w tym

organow i urzeddéw Unii Europejskiej, ktéra uniemozliwia dalsze prowadzenie Konta,

uzyskamy wiarygodng informacje, ze rachunek, z ktérego nastgpit przelew autoryzacyjny nie jest prowadzony przez

bank lub inng instytucje, w ktdrej Twoja tozsamos¢ zostata osobiscie i w petni potwierdzona przez ten bank lub

inng instytucje, chyba ze sami osobiscie i w petni zweryfikujemy Twojg tozsamosé,

nie ztozysz nam informacji lub dokumentéw koniecznych do ustalenia Twojego statusu rezydencji podatkowej,

w szczegolnosci gdy:

a) nie ztozysz oswiadczenia o statusie rezydencji podatkowej,

b) nie wskazesz Twojego numeru identyfikacji podatkowej w Stanach Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej (numer
TIN), w przypadku gdy Twoja rezydencja podatkowa znajduje sie w tym kraju, lub

c) stwierdzimy, ze Twoj faktyczny status rezydencji podatkowej jest odmienny od tego, ktéry nam deklarowates,

18) Ty lub osoba przez Ciebie upowazniona zostaniecie objeci krajowymi badZ miedzynarodowymi sankcjami lub

19)

20)

embargami ustanowionymi przez Unie Europejskg, Organizacje Naroddéw Zjednoczonych, inng organizacje
miedzynarodowa lub panstwo, do przestrzegania ktorych Polska sie zobowigzata, lub ktérych nieprzestrzeganie
przez Bank moze spowodowac natozenie sankcji na Bank,

Konto wykorzystywane jest do prowadzenia dziatalnosci objetej krajowymi badZ miedzynarodowymi sankcjami
lub embargami ustanowionymi przez Unie Europejskg, Organizacje Narodéw Zjednoczonych, inng organizacje
miedzynarodowa lub panstwo, do przestrzegania ktérych Polska sie zobowigzata, lub ktorych nieprzestrzeganie
przez Bank moze spowodowac natozenie sankcji na Bank,

stwierdzimy, ze Konto jest wykorzystywane do rozliczen z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub

zawodowej.

Ponadto mozemy rozwigza¢ Umowe zawartg na czas nieoznaczony (bezterminowg) z nastepujgcych waznych

powodow:

1)
2)

3)

Konto pozostaje w stanie ograniczonej funkcjonalnosci przez nieprzerwany okres 2 (dwdch) miesiecy,
spetnione sg wszystkie nastepujace przestanki:

a) brak obrotéw na Koncie poza dopisywaniem odsetek przez nieprzerwany okres 6 (szesciu) miesiecy,
b) stan pieniedzy na Koncie w tym okresie nie przekracza 100 zt oraz

c) w jego ramach nie jest prowadzona lokata lub nie zostat udzielony kredyt,

wycofania przez Bank oferty danego Konta.
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Jezeli chcemy rozwigza¢ Umowe z waznych powoddw, to musimy Ci jg wypowiedziec¢ z zachowaniem dwumiesiecznego

okresu wypowiedzenia. W wypowiedzeniu Umowy musimy podac wazny powdd, ktéry byt przyczyng rozwigzania przez

nas Umowy z Toba.

Jezeli w ramach Konta udzielilismy Tobie kredytu, to skutek wypowiedzenia przez nas Umowy z Tobg nastepuje z

uptywem okresu na jaki zostat udzielony ten kredyt, w przypadku gdy dwumiesieczny okres wypowiedzenia Umowy

uptywatby przed tym dniem.

Jezeli rozwigzujemy z Tobg Umowe z powoddw okreslonych w ust. 1 lub ust. 2 pkt 2), to w dniu skierowania

wypowiedzenia Umowy ograniczamy funkcjonalnosc Konta zgodnie z §24 ust. 2, o czym Ciebie poinformujemy zgodnie

z §24 ust. 3.

§32.

1.

2.

[Zamkniecie Konta]

Dniem zamkniecia Konta jest:

—_

)
2)

w przypadku gdy umowilismy sie na rozwigzanie Umowy, dziert wskazany w porozumieniu o rozwigzaniu Umowy,
w przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn, o ktérych mowa w §26, dzieri okreslony w przepisach prawa,

w przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas oznaczony (terminowej) wskutek uptywu okresu umownego,
pierwszy Dzien roboczy po uptywie okresu, na jaki zostata zawarta Umowa,

w przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn, o ktorych mowa w §28, pierwszy Dzien roboczy po uptywie okresu,
o ktérym mowa w §28,

w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Ciebie wskutek braku akceptacji proponowanych przez nas
jednostronnych zmian Regulaminu lub Taryfy z waznych powoddw, dzien wskazany przez Ciebie, nie pdzniej
jednak niz dzien, w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane,

w przypadku wygasniecia Umowy na skutek ztozenia przez Ciebie sprzeciwu od proponowanych przez nas
jednostronnych zmian Regulaminu lub Taryfy z waznych powoddw i nie ztozenia przez Ciebie wypowiedzenia
Umowy w zwigzku z tym sprzeciwem, dzie poprzedzajacy dzien wejscia w zycie proponowanych przez nas
jednostronnych zmian Regulaminu lub Taryfy z waznych powoddw,

w przypadku ztozenia dyspozycji zamkniecia Konta w upowaznieniu do przeniesienia Konta do innego banku,
spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, instytucji pfatniczej lub innego podmiotu uprawnionego do
prowadzenia rachunkdw pfatniczych majgcego siedzibe na terytorium Polski, dziert wskazany w tym upowaznieniu,
chyba ze istniejg na Koncie nieuregulowane zobowigzania uniemozliwiajgce jego zamkniecie w tym dniu,

w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Ciebie bez zachowania okresu wypowiedzenia (tj. ze skutkiem
natychmiastowym), dzien ztozenia wypowiedzenia, a jezeli w ramach Konta udzielilismy Tobie kredytu, pierwszy
Dzien roboczy po uptywie okresu wypowiedzenia umowy o ten kredyt,

w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank z zachowaniem okresu wypowiedzenia, pierwszy Dzien roboczy

po uptywie okresu wypowiedzenia.

Najpdzniej w dniu zamkniecia Konta powinienes:

1)
2)

wskaza¢ nam sposdb zadysponowania pieniedzmi pozostajgcymi na zamykanym Koncie,

zapfaci¢ nam wszystkie zalegtosci z tytutu optat, prowizji lub przekroczenia Dostepnych srodkdw,
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3) zwrdci¢ nam wszystkie Tokeny, o ile zostaty wydane w postaci fizycznego urzadzenia albo ztozy¢ oswiadczenie,
7e nie mozesz nam ich zwrocic,
4)  zwrdci¢ nam wszystkie wydane Karty albo ztozy¢ o$wiadczenie, ze nie mozesz nam ich zwrécic.

3. W dniu zamkniecia Konta:

—_

rozwigzane zostajg wszystkie lokaty otwarte w ramach Konta,

2) zablokujemy nieodwotalnie dostep do Konta za posrednictwem bankNOWY24,

B W

)

)

) zastrzezemy wszystkie Karty wydane do Konta,

) zablokujemy nieodwotalnie ustugi dodatkowe do Konta (np. nowySMS),
)

5) stracg moc wszystkie Twoje dyspozycje z datg przyszta, z wytgczeniem ztozonych przez Ciebie dyspozycji wktadem

na wypadek smierci, jezeli nie dotycza tylko zamykanego Konta.

4. Ponadto w dniu zamkniecia Konta przelejemy pienigdze pozostate na Koncie zgodnie z Twojg dyspozycja, a jezeli jej nie
ztozytes, to przelejemy je na odrebny nieoprocentowany rachunek, z ktérego mogg zostac podjete przez Ciebie lub
inne uprawnione osoby (np. spadkobiercow po Tobie).

5. W dniu zamkniecia Konta wystgpimy do Ciebie z proshg o potwierdzenie wysokosci stanu pieniedzy na zamykanym
Koncie, chyba ze rozwigzanie Umowy nastgpito z powodu Twojej Smierci. Powiniene$ nam go potwierdzi¢ w ciggu 14
(czternastu) od otrzymania tej prosby.

6. W przypadku gdy rozwigzanie Umowy nastgpito z powodu ograniczenia lub pozbawienia Ciebie zdolnosci do czynnosci
prawnych o potwierdzenie stanu pieniedzy na zamykanym Koncie wystgpimy do Twojego kuratora lub opiekuna
prawnego. On musi nam je potwierdzi¢ w ciggu 14 (czternastu) od otrzymania tej prosby.

7. Jezeli w dniu zamkniecia Konta nie zaptacisz nam wszystkich zalegtosci z tytuty optat, prowizji lub przekroczenia
Dostepnych srodkow, to mozemy uzy¢ dostepnych srodkdéw prawnych w celu ich egzekwowania.

8. Nie pdZniej niz w terminie dwodch tygodni od dnia rozwigzania Umowy przekazemy Tobie nieodptatnie:

1) zestawienie optat za ustugi powigzane z Kontem pobranych w okresie, za ktéry nie byto sporzadzone zestawienie
do dnia rozwigzania Umowy,

2) informacje o stopie oprocentowania pieniedzy na Koncie oraz catkowitej kwocie odsetek naleznych za wskazany
powyzej okres,

3) informacje o stopie oprocentowania kredytu oraz catkowitej kwocie odsetek pobranych z tego tytutu w powyzej
wskazanym okresie — jezeli w ramach Konta udzielilismy Tobie kredytu.

Nie zrobimy tego, jezeli rozwigzanie Umowy nastgpito z powodu Twojej $mierci.

Rozdziat VIII. Lokata w Koncie

§ 33. [Postanowienia ogdlne]

1. Lokate w Koncie mozesz otworzy¢, jezeli Umowa tak stanowi.

2. Otwieramy lokate w Koncie na podstawie Twojej dyspozycji, ktorg mozesz ztozyc:
1) w naszej placéwce albo

2) za posrednictwem bankNOWY24.
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Mozesz otworzy¢ dowolng liczbe lokat w ramach jednego Konta, chyba ze oferta danej lokaty przewiduje limit w tym
zakresie.
Lokate w Koncie mozesz otworzy¢ tylko na oznaczony okres umowny.
Walutg lokaty jest waluta Konta, w ramach ktérego otwierana i prowadzona jest lokata.
Jezeli nie ztozysz nam stosowanego zastrzezenia, to przyjmiemy, ze pienigdze wpfacone przez Ciebie na lokate w Koncie
nie pochodzg ze Swiadczen i zasitkdw, ktére sg wolne od zajecia na mocy przepiséw prawa.
Jezeli otworzysz lokate w Koncie za posrednictwem bankNOWY24, to masz prawo do odstgpienia od lokaty bez
podania przyczyny w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otwarcia. Wzér odstgpienia jest dostepny w naszych
placéwkach oraz w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl.
Odstapic¢ od lokaty w Koncie mozesz w dowolny sposéb wskazany w §71 ust. 4.
Odstgpienie od lokaty w Koncie powoduje, ze uwaza sie jg za w ogdle nieotwarta.
Jezeli odstgpisz od lokaty w Koncie, to jeste$ zwolniony z wszelkich zobowigzan wynikajacych z jej otwarcia, jednak w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia odstgpienia powiniene$ zwrdci¢ nam naliczone odsetki od pieniedzy wniesionych
na lokate w Koncie.
Jezeli odstgpisz od lokaty w Koncie, to w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania Twojego oswiadczenia o
odstgpieniu, zwrdcimy Tobie pienigdze wptacone na lokate na Konto, w ramach ktérego miata by¢ ona prowadzona.
W tym samym terminie zwrdcimy Tobie prowizje i optaty za jej prowadzenie, chyba ze wyrazites zgode na prowadzenie
lokaty w Koncie przed uptywem terminu do odstgpienia.
Jezeli otworzysz lokate w Koncie za posrednictwem bankNOWY24, a my nie dopetnimy w stosunku do Ciebie
obowigzku informacyjnego okreslonego w ustawie o prawach konsumenta, to masz prawo do odstgpienia od lokaty
w dowolnym terminie od dnia jej otwarcia bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow, w tym kosztow optat i prowizji za

czynnosci i ustugi faktycznie wykonane za Twojg zgoda.

§ 34. [Zatozenie Lokaty]

1.

2.

Dyspozycje otwarcia lokaty w Koncie mozesz ztozyc:
1) ustnie —w przypadku lokaty zaktadanej w placowce Banku,
2) za pomoca elektronicznego formularza —w przypadku lokaty zaktadanej za posrednictwem bankNOWY24.
W dyspozycji otwarcia lokaty w Koncie musisz okresli¢:
1
2

kwote pieniedzy wnoszong przez Ciebie na lokate (wktad),

okres umowny (okres przechowywania wktadu na lokacie),

w

wysoko$¢ oprocentowania wktadu,

(S )

)

)

)

) rodzaj stopy procentowej wktadu,

) odnawialnos¢ albo nieodnawialno$¢ lokaty (w przypadku lokaty zaktadanej w naszej placowce),
)

6) sposéb zadysponowania odsetkami po zakonczeniu okresu umownego (w przypadku gdy warunki lokaty
przewiduja takg mozliwosc),
7) numer Konta, w ramach ktérego ma by¢ otwarta i prowadzona lokata (w przypadku gdy posiadasz wiecej niz

jedno Konto, a lokata jest zaktadana w naszej placowce).
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Zastrzegamy sobie mozliwos¢ okreslenia warunkdw, na jakich mozesz zatozy¢ lokate w Koncie w danej ofercie, w tym

w szczegdlnosci:

1) okresu umownego, na jaki moze by¢ zatozona lokata,

2) wysokosci oprocentowania wktadu,

3) rodzaju stopy procentowej wktadu,

4) dopuszczalnego sposobu zadysponowania odsetkami po zakoriczeniu okresu umownego,

5) minimalnej oraz maksymalnej kwoty wktadu na lokate,

6) maksymalnej tacznej kwoty wktadow na lokaty, ktorg mozesz wptaci¢ w danej ofercie w ramach Konta lub

wszystkich Kont, ktdre dla Ciebie prowadzimy,
7) maksymalnej liczby mozliwych do otwarcia jednoczesnie lokat w danej ofercie w ramach Konta lub wszystkich
Kont, ktore dla Ciebie prowadzimy,
8) mozliwego sposobu otwarcia danej lokaty.
Mozemy oferowac jednoczesnie kilka rodzajow lokat w Koncie (okreslanych réznymi nazwami handlowymi), ktére bedg

miaty odmienne warunki. Aktualng oferte lokat w Koncie podajemy w Tabeli depozytowej.

§ 35. [Otwarcie Lokaty]

1.
2.

Otwarcie lokaty w Koncie wymaga Autoryzacji dyspozycji jej otwarcia i wniesienia wkfadu.

Whiesiecie wktadu nastepuje przez pobranie sSrodkow z Konta z chwilg dokonania Autoryzacji dyspozycji otwarcia
lokaty.

Na dowdd otwarcia lokaty w Koncie w naszej placdwce otrzymasz pisemne potwierdzenie jej otwarcia.
Potwierdzeniem otwarcia lokaty w Koncie za posrednictwem bankNOWY24 jest jej uwidocznienie na liscie lokat w

bankNOWY24 oraz udostepnienie jej obstugi za posrednictwem bankNOWY24.

§ 36. [Oprocentowanie Lokaty]

1.
2.

Lokata moze by¢ oprocentowana wedtug stopy procentowej statej lub zmienne;.

Odsetki naliczane sg od kwoty wniesionego wktadu na lokate od dnia jego wniesienia do ostatniego dnia jego
przechowywania.

W przypadku lokaty odnawialnej odsetki po uptywie kazdego okresu umownego mogg zostac przelane w catosci na
Konto lub dopisane do wktadu na lokate zgodnie z Twojg dyspozycjg, chyba ze warunki danej lokaty przewidujg tylko
jedno z powyzszych rozwigzan.

W trakcie trwania okresu umownego mozesz zmieni¢ dyspozycje dotyczacg odsetek, o ktdrej mowa w ust. 3, jezeli
warunki danej lokaty to umozliwiaja.

Naliczone odsetki pomniejszamy o zryczattowany podatek dochodowy od osdb fizycznych w wysokosci ustalonej w
ustawie o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych. Postanowienia §44 ust. 7-9 stosuje sie odpowiednio.

W przypadku lokaty oprocentowanej wedtug zmiennej stopy procentowej wysokos$¢ oprocentowania moze ulec

zmianie w trakcie jej trwania. Szczegdtowe zasady zmiany oprocentowania lokaty okresla potwierdzenie jej zatozenia.

§ 37. [Odnawialno$¢ Lokaty]
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Lokata moze miec¢ charakter odnawialny lub nieodnawialny.

Lokata nieodnawialna oznacza zdeponowanie przez Ciebie wktadu na lokacie tylko na jeden z géry oznaczony okres

umowny.

Lokata odnawialna oznacza, ze jezeli najpdzniej w dniu nastepnym po uptywie oznaczonego umownego okresu

przechowywania wktadu, nie ztozysz dyspozycji jej zamkniecia, to:

1) zostanie ona automatycznie przedtuzona na nastepny taki sam (identyczny) okres umowny, jak w momencie jej
zaktadania,

2) rodzaj stopy oprocentowania lokaty (stata albo zmienna) po odnowieniu bedzie taki sam (identyczny) jak rodzaj
stopy procentowej z pierwszego okresu umownego,

3) wysokos¢ stopy oprocentowania lokaty po odnowieniu bedzie odpowiada¢ wysokosci stopy oprocentowania,
ktéra obowigzuje w Banku dla standardowej oferty dla danego okresu umownego z dnia odnowienia lokaty.
Wysokos¢ stopy oprocentowania lokaty po jej odnowieniu moze by¢ inna niz wysoko$¢ tego oprocentowania przed jej
odnowieniem, w szczegdlnosci moze by¢ nizsza. Wysokos$¢ aktualnej stopy oprocentowania lokaty dla standardowej

oferty dla poszczegdlnych okresdw przechowywania wktadu okresla Tabela depozytowa.

Warunki danej lokaty mogg okreslac inny skutek jej odnowienia niz wskazany powyze;.

§ 38. [Zamkniecie Lokaty]

1.
2.

Lokata nieodnawialna ulega zamknieciu po uptywie okresu umownego, na jaki zostata otwarta.

Kazda lokate mozesz zamkngc ze skutkiem natychmiastowym w kazdym czasie bez podania przyczyny w formie:

1) ustnej dyspozycji w naszej placowce Banku — w przypadku kazdej lokaty,

2) elektronicznej dyspozycji za posrednictwem bankNOWY24 — w przypadku lokaty zatoZzonej za po$rednictwem
bankNOWY24.

Zamkniemy wszystkie lokaty otwarte w ramach Konta ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zamkniecia Konta.

Jezeli dojdzie do zamkniecia lokaty ze skutkiem natychmiastowym, to w takim przypadku w dniu zamkniecia lokaty za

ostatni niepetny okres przechowywania wktadu naliczymy odsetki wedtug stopy oprocentowania likwidacyjnego, ktora

jest stata dla danego okresu umownego przechowywania wktadu. Wysokos¢ stopy oprocentowania likwidacyjnego

podajemy w Tabeli depozytowej.

Wysokos$¢ stopy oprocentowania likwidacyjnego lokaty moze by¢ inna niz wysokos¢ stopy oprocentowania, na jaka sie

z Tobg umowilismy przy otwarciu lokaty, w szczegdlnosci moze by¢ nizsza.

W przypadku zamkniecia lokaty, pienigdze zgromadzone na lokacie przelewamy na Konto, w ramach ktérego jest ona

otwarta.

Potwierdzenie zamkniecia lokaty otrzymasz:

1) pisemnie — jezeli zamknates lokate w placowce Banku,

2) elektronicznie — jezeli zamknates lokate za posrednictwem bankNOWY24.

§39. [Lokata negocjowana]
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1. Dopuszczamy mozliwosé negocjowania warunkoéw lokaty w Koncie, jednak zastrzegamy sobie mozliwos¢ okreslenia
wysokosci minimalnej kwoty wptaty na takg lokate. Minimalng kwote wptaty na lokate negocjowang podajemy w Tabeli
depozytowe;j.

2. Lokata negocjowana oznacza w szczegdlnosci mozliwos¢ negocjowania z nami wysokosci oprocentowania wktadu na
lokate na wyzsze, niz wynikajgce z naszej oferty oraz dtugosci okresu umownego.

3. Pozostate warunki lokaty negocjowanej, ktore nie zostaty indywidulanie z Tobg ustalone, okresla niniejszy Regulamin.

Rozdziat IX. Udzielanie informacji telefonicznej

§40. [Warunki udostepnienia]

1. Mozesz mie¢ dostep za posrednictwem naszej infolinii do informacji o parametrach Konta i innych danych zawartych w
Umowie, parametrach uruchomionych ustug zwigzanych z Kontem, zrealizowanych dyspozycjach i wnioskach oraz
przeprowadzonych Transakcjach ptatniczych.

2. Dostepnos¢ ustugi dla Twojego Konta okresla Tabela informacyjna.

3. Godziny pracy oraz numer telefonu, pod ktérym dostepna jest infolinia wskazane sg w Tabeli informacyjnej.

4. Rejestrujemy wszystkie rozmowy prowadzone w ramach infolinii, pod warunkiem uzyskania Twojej zgody. Brak Twojej
zgody uniemozliwia nam udzielenie jakichkolwiek informacji o Koncie i Umowie.

5. Musimy uwierzytelni¢ Twojg tozsamos$¢ przed udzieleniem jakiekolwiek informacji o Koncie i Umowie. Brak
pozytywnego uwierzytelnienia Twojej tozsamosci uniemozliwia nam udzielenie Tobie jakichkolwiek informacji o Koncie

i Umowie.

§41. [Zablokowanie dostepu przez Bank i jego skutki]

1. Zablokujemy dostep do informacji telefonicznej o Koncie w nastepujgcych przypadkach:
1) zamkniecia Konta,

3

4

)

2) powziecia informacji o Twojej Smierci,

) powziecia informacji o choéby czesciowej utracie przez Ciebie zdolnosci do czynnosci prawnych,
) uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa w zwigzku z Umowa.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 4) niezwtocznie powiadomimy Ciebie o zablokowaniu dostepu wraz z
podaniem przyczyny tego zablokowania. Odblokujemy dostep, jezeli wyjasnimy z Tobg przyczyne zablokowania lub ta
przyczyna stanie sie nieaktualna.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1)-3), blokada ma charakter nieodwotalny.

4. Zablokujemy takze dostep do informacji telefonicznej o Koncie na kazde Twoje zgdanie. W kazdej chwili mozesz ztozy¢

whniosek o odblokowanie ustugi.

§42. [Czynniki niezalezne od Banku]
Powiadamiamy Ciebie o kazdym przypadku braku mozliwosci korzystania z informacji telefonicznej (jesli jest to mozliwe
z odpowiednim wyprzedzeniem) w naszych placowkach oraz w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl.

Wskazemy tez przewidywang date jej ponownego uruchomienia.
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Rozdziat X. Optaty i prowizje bankowe

§ 43. [Opfaty i prowizje]

1.
2.

Pobieramy optaty i prowizje za czynnosci zwigzane z Kontem zgodnie z obowigzujaca Taryfa.

Pobranie przez nas optat i prowizji nastepuje poprzez obcigzenie Konta, do czego nas upowazniasz i wyrazasz osobng
zgode przy zawarciu Umowy.

Jeste$ zobowigzany zapewnic¢ na Koncie pienigdze niezbedne do zaptfaty opfat i prowizji za czynnosci zwigzane z
Kontem.

Opfaty i prowizje pobieramy do wysokosci pieniedzy zgromadzonych przez Ciebie na Koncie przy uwzglednieniu
ewentualnego limitu kredytowego w Koncie, to jest do wyczerpania Dostepnych srodkéw na Koncie.

W przypadku, gdy Dostepne srodki na Koncie nie wystarczajg na pobranie catosci optaty lub prowizji, to niepobrang
optate lub prowizje badz ich niepobrang czesé¢, ewidencjonujemy w ramach Konta, nie obcigzajgc go jednoczesnie.
Zaewidencjonowane w ten sposob zalegtosci z tytutu niepobranych optat albo prowizji bgdz ich czesci, pobierzemy
obcigzajgc Konto w momencie wptywu pieniedzy na Konto. Pobranie tych zalegtosci nastepuje zaczynajgc od
najbardziej przeterminowanej i w pierwszej kolejnosci w stosunku do innych Twoich zobowigzan wobec Banku
(kolejnosc zaliczania wptat).

Jezeli nie mozemy pobrac naleznych nam optat i prowizji z Konta, to mamy prawo je pobrac z jakiegokolwiek innego
Twojego rachunku prowadzonego przez Bank. Na powyzsze dziatanie upowazniasz nas i wyrazasz osobng zgode przy
zawarciu Umowy.

Jezeli nie mozemy pobrac naleznych nam optat i prowizji, to mozemy uzy¢ wszystkich dostepnych srodkéw prawnych
w celu wyegzekwowania swoich naleznosci.

Mamy prawo do zmiany Taryfy. Przestanki, zakres i sposéb zmiany Taryfy okresla Taryfa.

Rozdziat XI. Oprocentowanie Konta

§44. [Oprocentowanie]

1.
2.
3.

Pienigdze na Koncie oprocentowane sg wedtug zmiennej stopy procentowej, jezeli Umowa tak stwierdza.

Wysokos$¢ oprocentowania na dzien zawarcia Umowy okresla Umowa.

Nalezne Tobie odsetki naliczane sg od dnia wptywu pieniedzy na Konto do dnia poprzedzajgcego dzien ich wyptaty.

Do naliczania odsetek przyjmujemy, ze rok liczy 365 (trzysta szescdziesigt piec) dni, a dany miesigc rzeczywistg liczbe
dni w tym miesigcu.

Naliczone odsetki (po pomniejszeniu o nalezy podatek) stawiane sg do Twojej dyspozycji na Koncie w pierwszym dniu
po zakonczeniu danego miesigca.

W przypadku, gdy nastepuje zamkniecie Konta, odsetki stawiane sg do Twojej dyspozycji w dniu zamkniecia Konta.
Jezeli dostarczysz nam certyfikat rezydencji podatkowej, to zastosujemy stawki podatkowe wynikajagce z umoéw o
unikaniu podwdjnego opodatkowania. Certyfikat nie moze by¢ starszy niz 12 miesiecy od dnia jego wydania, jezeli nie

ma na nim okreslonej daty jego waznosci.
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Musisz nam dostarczy¢ nowy lub zaktualizowany certyfikat rezydencji podatkowej, w przypadku:
1) zmiany danych zawartych w certyfikacie,
2) utraty waznosci certyfikatu,
3) uptywu 12 miesiecy od daty wydania certyfikatu — jezeli nie posiadat okreslonej daty waznosci.
Jezeli nie dostarczysz nam aktualnego certyfikatu rezydencji podatkowej albo nie dokonasz jego aktualizacji, w
przypadkach wskazanych w ust. 8, to, jezeli otrzymamy od organu podatkowego wezwanie do zaptaty naleznego
podatku, pobierzemy pienigdze z Konta na zaptate tego podatku. Jezeli w takim przypadku Dostepne srodki na Koncie
beda niewystarczajgce na zaptate catego podatku, to jego zaptata spowoduje powstanie lub powiekszenie stanu

przekroczenia Dostepnych srodkow.

§45. [Zasady zmiany oprocentowania]

Przestanki i tryb zmiany stopy oprocentowania Konta okresla Umowa.

Rozdziat XIl. Petnomocnictwo

§46. [Petnomocnictwo]

1.
2.

Mozesz udzieli¢ petnomocnictwa do Konta na naszym druku bankowym.

Mozesz takze udzieli¢ petnomocnictwa do Konta w innej formie niz na naszym druku bankowym (np. w formie aktu

notarialnego). Jednak takie petnomocnictwo musi spetnia¢ warunki okreslone w §48.

Petnomocnictwa mozesz udzieli¢ osobie fizycznej posiadajgcej petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i ktorej Adres

do korespondencji znajduje sie w Polsce. Ponadto petnomocnictwa mozesz takze udzieli¢ Bankowi.

Osobe fizyczng mozesz upowazni¢ wytgcznie do samodzielnego dziatania w Twoim imieniu.

Mozesz udzieli¢ nastepujacych rodzajow petnomocnictwa:

1) ogdlnego — takie umocowanie uprawnia do dokonywania czynnosci zwyktego zarzadu Kontem,

2) rodzajowego — takie umocowanie uprawnia do dokonywania okreslonych czynnosci zarzgdu Kontem, w tym moze
uprawniac do czynnosci przekraczajacych zwykty zarzad Kontem,

3) szczegdlnego — takie umocowanie uprawnia do dokonywania konkretnej czynnosci zarzagdu Kontem, w tym moze
uprawniac do czynnosci przekraczajgcej zwykty zarzad Kontem.

Czynnosciami przekraczajgcymi zwykty zarzad Kontem sg w szczegdlnosci:

1) udzielenie petnomocnictwa, w tym dalszego petnomocnictwa,

2) rozwigzanie Umowy za porozumieniem lub jej wypowiedzenie,

3) zawarcie umowy kredytu w Koncie,

4) zawarcie umowy o uruchomienie bankNOWY24,

5) zawarcie umowy o wydanie Karty,

6) sktadanie dyspozycji w zakresie zmian Twoich danych osobowych i kontaktowych,

7) sktadanie w Twoim imieniu zgody na przetwarzanie przez nas Twoich danych osobowych, a takze modyfikacja

albo odwotywanie ztozonych przez Ciebie zgdd w tym zakresie,
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8) sktadanie dyspozycji dotyczacych zmiany czestotliwosci lub sposobu dostarczania Tobie wyciggdw lub innych
dokumentoéw dotyczgcych Konta oraz Umowy.

Jedli nie udzielite$s petnomocnictwa na naszym druku bankowym, to osoba przez Ciebie upowazniona bedzie musiata
nam przedstawi¢ oryginat petnomocnictwa zawsze wtedy, kiedy bedzie chciata ztozy¢ wniosek lub dyspozycje w
Twoim imieniu.

Powinienes poinformowac¢ osobe przez Ciebie umocowang o udzielonym jej petnomocnictwie do Konta oraz
obowigzku przestrzegania przez nig postanowien niniejszego Regulaminu.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za wykonanie wniosku lub dyspozycji petnomocnika, ktére miescito sie w zakresie

umocowania, ktérego mu udzielites.

§47. [Udzielenie petnomocnictwa]

1.

Udzielenie petnomocnictwa jest skuteczne od dnia okreslonego w tresci petnomocnictwa, z tym ze nie wczesniej niz
od dnia kiedy zostanie nam ono doreczone.
Petnomocnictwo ogdlne mozesz udzieli¢ na naszym druku bankowym w obecnosci naszego pracownika.
Na druku bankowym nie mozesz udzieli¢ petnomocnictwa rodzajowego lub szczegdlnego, chyba ze:
1)  udzielasz nam petnomocnictwa,
2) udzielasz dostepu do Konta i przeprowadzania Transakcji ptatniczych za pos$rednictwem bankNOWY24 lub przy
uzyciu Karty,
3) upowazniasz dang osobe do rozwigzania Umowy za porozumieniem lub jej wypowiedzenia.
Na druku bankowym nie mozesz ustanowi¢ wiecej niz dwdch petnomocnikéw ogdlnych, chyba Zze udzielasz
petnomocnictwa Bankowi albo udzielasz dostepu do Konta i przeprowadzania Transakcji ptatniczych za posrednictwem
bankNOWY24 lub przy uzyciu Karty.
Jezeli nie udzielites petnomocnictwa na naszym druku bankowym w obecnosci pracownika Banku, to mozemy
odmowic jego przyjecia lub dokonania czynnosci zleconej przez tego petnomocnika jezeli:
1) petnomocnictwo nie bedzie spetniato wymogow okreslonych w §46 i §48,
2) bedziemy mie¢ watpliwos¢ co do autentycznosci dokumentu petnomocnictwa lub zakresu umocowania
petnomocnika,
3) ztresci petnomocnictwa bedzie wynikat zakres czynnosci niemozliwy przez nas do realizacji lub
4) nie bedziemy mieli mozliwosci, aby prawidtowo uwierzytelni¢ tozsamos¢ petnomocnika.

Poinformujemy Ciebie o odmowie przyjecia petnomocnictwa lub dokonania czynnosci zleconej przez petnomocnika.

§ 48. [Forma petnomocnictwal

1.

Petnomocnictwo ogdlne udzielone osobie fizycznej powinno mie¢ pod rygorem niewaznosci:

1) forme pisemna, w ktdérej Twoj podpis jest zgodny ze wzorem podpisu, ktéry ztozyte$ w Banku albo jest
poswiadczony przez notariusza lub inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie
z przepisami prawa albo

2) postac elektroniczng opatrzong Twoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Petnomocnictwo rodzajowe lub szczegdlne powinno miec¢ pod rygorem niewaznosci:
1) forme pisemng, w ktorej Twdj podpis jest zgodny ze wzorem podpisu, ktéry ztozytes w Banku albo jest
poswiadczony przez notariusza lub inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie
z przepisami prawa albo
2) postac elektroniczng opatrzong Twoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub
podpisem zaufanym.
Jezeli nie udzielasz petnomocnictwa na druku bankowym w obecnosci naszego pracownika, to dokument
petnomocnictwa powinien zawierac:
1)  Twoje imie, nazwisko, kraj urodzenia, numer i serie Twojego dowodu tozsamosci, a takze Twéj numer PESEL albo
date i miejsce Twojego urodzenia, jezeli nie masz nadanego numeru PESEL,
2) imie, nazwisko, kraj urodzenia, numer i serie dowodu tozsamosci petnomocnika, a takze jego numer PESEL albo
date i miejsce jego urodzenia, jezeli nie ma nadanego numeru PESEL,
3)  numer Konta, do ktérego udzielasz petnomocnictwa,
4)  wykaz czynnos$ci do wykonywania ktorych petnomocnik jest umocowany,
5) upowaznienie dla nas do przekazywania petnomocnikowi informacji dotyczgcych Konta stanowigcych tajemnice
bankowg, jezeli ma miec¢ dostep do informacji o Koncie.
Jezeli nie udzielasz petnomocnictwa dla Banku na druku bankowym, to dokument petnomocnictwa powinien zawierac:
1) elementy wskazane w ust. 2 pkt 1), 3)-5) oraz
2) nazwe i siedzibe Banku, z podaniem jego numeru NIP, REGON lub KRS.
Jezeli petnomocnictwo zawiera umocowanie do skfadania przez petnomocnika oswiadczen i dyspozycji w formie
pisemnej, a nie posiadamy wzoru podpisu tego petnomocnika, to powinien on takze ztozy¢ w Banku taki wzor. W
przeciwnym wypadku mozemy odmoéwi¢ dokonania czynnosci zleconej przez petnomocnika, o czym Ciebie
poinformujemy. Powyzsze postanowienia nie dotycza petnomocnictwa udzielonego Bankowi oraz dalszych

petnomocnictw udzielonych przez Bank.

§49. [Zmiana danych petnomocnika]

1.

Petnomocnik ma prawo do wgladu do swoich danych oraz ich aktualizacji. W tym zakresie postanowienia §68 stosuje
sie odpowiednio.

Petnomocnik, ktéry oprocz tego petnomocnictwa ma z nami zawartg umowe o produkt lub ustuge na swojg rzecz jest
zobowigzany do samodzielnego zgtoszenia nam zmiany swoich danych. W przypadku, gdy zmiane danych takiego
petnomocnika zgtosisz Ty, to, do czasu wyjasnienia rozbieznosci pomiedzy danymi zgtoszonymi przez Ciebie a przez

tego petnomocnika, nie bedziemy realizowac¢ wnioskéw i dyspozycji ztozonych przez tego petnomocnika.

§ 50. [Odwotanie lub zrzeczenie sie pethomocnictwa]

1.

2.

Petnomocnictwo obowigzuje do czasu, kiedy je odwotasz albo petnomocnik sie go zrzeknie. Moze to nastgpi¢ w kazdym
czasie.

Odwotanie petnomocnictwa wymaga:
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1) formy pisemnej, w ktérej Twoj podpis jest zgodny ze wzorem podpisu, ktory ztozyte$ w Banku albo jest
poswiadczony przez notariusza lub inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpisow zgodnie z
przepisami prawa albo

2) postaci elektronicznej opatrzonej Twoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub
podpisem zaufanym .

3. Zrzeczenie sie petnomocnictwa wymaga:

1) formy pisemnej, w ktorej podpis petnomocnika jest zgodny ze wzorem podpisu, ktéry ztozyt w Banku albo jest
poswiadczony przez notariusza lub inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie z
przepisami prawa albo

2) postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem osobistym lub podpisem
zaufanym petnomocnika.

4. Jesli odwotanie albo zrzeczenie sie petnomocnictwa nie zostanie ztozone bezposrednio w placéwce Banku w obecnosci
naszego pracownika, to powinno odpowiada¢ wymogom okreslonym w §48 ust. 3 lub 4 i jest skuteczne od dnia jego

doreczenia do Banku.

§51. [Wygasniecie petnomocnictwa]

Petnomocnictwo wygasa:

—_

w przypadkach, ktore wskazates w jego tresci,

N

gdy petnomocnik zrealizuje czynnos¢ jednorazowsa, do ktdrej zostat przez Ciebie umocowany,

S~ W

)
)
) gdy je odwotasz,
) gdy petnomocnik sie go zrzeknie,
)

5) gdy uzyskamy wiarygodng informacje o utracie przez Ciebie zdolnosci do czynnosci prawnych albo ograniczeniu

Twoich zdolnosci do czynnosci prawnych,

6) gdy uzyskamy wiarygodng informacje o utracie przez petnomocnika zdolnosci do czynnosci prawnych albo
ograniczeniu jego zdolnosci do czynnosci prawnych,

7) gdy uzyskamy wiarygodng informacje o Twojej Smierci,

8) gdy uzyskamy wiarygodng informacje o smierci petnomocnika,

9) gdy nastapi zamkniecie Konta lub rozwigzanie albo wygasniecie Umowy.

Rozdziat XlIl. Rozwigzanie Umowy wskutek Twojej $mierci lub braku Twojej aktywnosci

§52. [Rozwigzanie Umowy z dniem Twojej Smierci]

Umowa ulega rozwigzaniu z mocy prawa z dniem Twojej Smierci, jezeli Konto byto prowadzone tylko na Twojg rzecz.

§ 53. [Rozwigzanie albo wygasniecie Umowy na skutek braku Twojej aktywnosci]
1. Umowa ulega takze rozwigzaniu z mocy prawa z uptywem 10 lat od dnia wydania przez Ciebie ostatniej dyspozycji
dotyczacej Konta, a w przypadku gdy Umowa przewiduje prowadzenie wiecej niz jednego Konta- tych Kont, chyba ze

Umowa byta zawarta na czas oznaczony dtuzszy niz 10 lat lub Konto nie jest prowadzone tylko na Twojg rzecz.
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Dyspozycjg dotyczacg Konta nie jest postanowienie Umowy, zawartej na czas oznaczony nieprzekraczajgcy 10 lat,
przewidujace, w razie braku wypowiedzenia Umowy, automatyczne jej odnowienie na dalszy okres umowny.

Jezeli na skutek odnowienia Umowy, miatbys by¢ zwigzany jej postanowieniami dtuzej niz 10 lat od jej zawarcia, to
warunkiem odnowienia jest wydanie przez Ciebie zgody na takie odnowienie w sposéb wyrazny i jednoznaczny. Brak
takiej zgody spowoduje wygasniecie Umowy.

Jezeli zawartes z nami Umowe na czas oznaczony dfuzszy niz 10 lat, to moze by¢ ona odnowiona tylko jezeli wydasz
wyrazng i jednoznaczng zgode na takie odnowienie. Brak takiej zgody spowoduje wygasniecie Umowy. Zgodg nie jest
postanowienie Umowy przewidujgce, w razie braku jej wypowiedzenia, odnowienie Umowy.

Od dnia wygasniecia Umowy na podstawie ust. 3 albo 4, do dnia wyptaty osobie uprawnionej, pienigdze znajdujgce
sie na Koncie waloryzujemy o prognozowany w ustawie budzetowej na dany rok srednioroczny wskaznik cen towarow
i ustug konsumpcyjnych ogdétem (tj. prognozowang inflacje). Waloryzacji dokonujemy na ostatni dzien roku

kalendarzowego.

§ 54. [Nastepstwa rozwigzania albo wygasniecia Umowy]

1.

W przypadku rozwigzania Umowy na podstawie §52 albo §53 ust. 1, uwaza sie jg z mocy prawa za nadal wigzacg do

chwili wyptaty pieniedzy z Konta osobie uprawnionej, czyli Tobie, Twojemu spadkobiercy, beneficjentowi dyspozycji na

wypadek $mierci lub uprawnionemu do zwrotu kosztéw Twojego pogrzebu, chyba Ze stan pieniedzy na Koncie nie

przekracza kwoty minimalnej okreslonej w Umowie.

Jezeli stan pieniedzy na Koncie nie przekracza kwoty minimalnej okreslonej w Umowie to:

1) Umowy nie uwaza sie za wigzacg w przypadku jej rozwigzania na podstawie §52 albo §53 ust. 1, a tym samym
zamkniecie Konta nastepuje z chwilg rozwigzania Umowy,

2) pienigdze znajdujace na Koncie w chwili zamkniecia przeksiegowujemy na nieoprocentowany rachunek, z ktérego
moga by¢ wyptacone osobie do nich uprawnionej.

Z uptywem 3 miesiecy od dnia rozwigzania albo wygasniecia Umowy na podstawie §53 ust. 1-4, zawartej na czas

oznaczony, w razie braku wczesniejszej dyspozycji wyptaty pieniedzy, jesteSmy obowigzany wystgpi¢ o udostepnienie

Twoich danych z rejestru Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnos$ci (PESEL) w celu ustalenia, czy

zyjesz.

§ 55. [Obowigzki Banku w przypadku rachunkéw uspionych oraz udzielenia zbiorczej informacji o rachunkach]

1.

Z uptywem 5 lat od dnia wydania przez Ciebie ostatniej dyspozycji dotyczacej Konta, a w przypadku gdy Umowa
przewiduje prowadzenie wiecej niz jednego Konta — tych Kont, jestesmy zobowigzani wystgpi¢ o udostepnienie
Twoich danych z rejestru Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (PESEL) w celu ustalenia, czy
zyjesz.

Na co najmniej 6 miesiecy przed uptywem 10 lat od dnia wydania przez Ciebie ostatniej dyspozycji dotyczacej Konta,
a w przypadku gdy Umowa przewiduje prowadzenie wiecej niz jednego Konta — tych Kont, jesteSmy zobowigzani
poinformowac Ciebie o skutkach uptywu tego okresu, tj. o rozwigzaniu Umowy.

Na Twoje zgdanie lub w przypadku Twojej Smierci na zgdanie osoby, ktéra uzyskata tytut prawny do spadku po Tobie,

udzielimy zbiorczej informacji o:
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1) Twoich rachunkach, w tym wspdlnych (bez wskazania danych drugiego posiadacza) prowadzonych przez nas, inne
banki oraz spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe,
2) Twoich umowach rachunkéw zawartych przez Ciebie z nami, innymi bankami oraz spétdzielczymi kasami
oszczednosciowo-kredytowymi, ktére ulegty rozwigzaniu lub wygasnieciu wskutek
a) Twojej Smierci,
b) uptywu 10 lat od dnia wydania przez Ciebie ostatniej dyspozycji dotyczacej rachunku prowadzonego przez
nas, inny bank lub kase na Twojg rzecz, chyba ze umowa byta zawarta na czas oznaczony dtuzszy niz 10 lat,
€) uptywu okresu umownego umowy rachunku zawartej na czas oznaczony dtuzszy niz 10 lat, jezeli przed
uptywem okresu umownego nie ztozyte$ dyspozycji odnowienia tej umowy.
W zbiorczej informacji wskazujemy instytucje, ktora prowadzi albo prowadzita rachunek na Twojg rzecz, numer tego

rachunku oraz czy nadal jest prowadzony.

Rozdziat XIV. Wyptata pieniedzy z Konta po Twojej smierci

§56. [Koszty pogrzebu]

1.

5.

W przypadku Twojej Smierci jestesmy zobowigzani, wyptacic¢ z Konta kwote wydatkowang na koszty Twojego pogrzebu,

jezeli Konto byto prowadzone tylko na Twojg rzecz.

Kwota wyptaty nie moze przekroczy¢ kosztdw urzadzenia pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w danym

Srodowisku.

Osoba wnioskujgca o dokonanie takiej wyptaty z Konta obowigzana jest:

1) przedstawi¢ nam oryginalne rachunki stwierdzajgce wysokos$¢ poniesionych przez nig kosztow pogrzebu oraz

2) oswiadczy¢ w formie pisemnej, ze nie dokonata wyptat na powyzszy cel z innych Twoich rachunkéw, w tym
otwartych w innych bankach, spoétdzielczych kasach oszczednosciowo-kredytowych, instytucjach ptatniczych lub
innych podmiotach uprawnionych do prowadzenia rachunkéw ptatniczych w Polsce.

Jezeli Twoje pienigdze na Koncie nie wystarczajg na pokrycie kwoty wydatkowane] na koszty Twojego pogrzebu, a w

ramach Konta prowadzone sg lokaty, to rozwigzemy lokate lub lokaty przed terminem ich zapadalnosci, aby dokonac

wyptaty, przy czym:

1) w pierwszej kolejnosci rozwigzemy lokate, ktérej data otwarcia lub odnowienia jest najmtodsza wzgledem dnia
realizacji wyptaty kwoty wydatkowanej na koszty Twojego pogrzebu,

2) w przypadku, jesli dwie lub wiecej lokat maja te sama date otwarcia lub odnowienia, to w pierwszej kolejnosci
rozwigzemy lokate, ktorej kwota bedzie w najwiekszej czesSci umozliwiata realizacje wyptaty kwoty wydatkowane;j
na koszty Twojego pogrzebu.

Pienigdze wyptacone z Konta na koszty Twojego pogrzebu zgodnie z powyzszymi ustepami nie wchodzg do spadku

po Tobie.

§ 57. [Dyspozycja wktadem na wypadek $miercil

1.

Masz prawo ztozy¢ w Banku dyspozycje wktadem na wypadek Twojej Smierci, jezeli Konto jest prowadzone tylko na

Twojg rzecz.

Bank Nowy S.A.



Regulamin otwierania i prowadzenia Kont dla klientow indywidualnych 35

8.

45
Ztozenie dyspozycji ma ten skutek, ze w przypadku Twojej Smierci pienigdze zgromadzone na Koncie wyptacimy
wskazanym przez Ciebie osobom (beneficjentom). Pienigdze objete tg dyspozycjg nie wchodzg do spadku po Tobie.
Beneficjentem dyspozycji wktadem na wypadek Twojej $mierci moze by¢ wytgcznie Twdj zyjacy: matzonek, wstepny
(np. Twoi rodzice lub dziadkowie), zstepny (np. Twoje dzieci lub wnuki) lub rodzenstwo.
Wyptacie beneficjentowi podlegaja pienigdze z Konta wedtug ich stanu na chwile zgtoszenia sie beneficjenta.
Wyptata beneficjentowi pieniedzy z Konta nie wymaga przeprowadzenia postepowania spadkowego po Twojej Smieci,
a jedynie przedtozenia przez beneficjenta:

1) dokumentu stwierdzajgcego jego tozsamosc,

2) dokumentdw, ktére wykazuja stopien pokrewienstwa beneficjenta z Tobg,

3) skroconego odpisu Twojego aktu zgonu, jezeli Twoj zgon nie zostat wczesniej przez nas potwierdzony w inny

sposob.

Kwota pieniedzy podlegajgcych wyptacie beneficjentom z tytutu dyspozycji wktadem na wypadek $mierci nie moze by¢
wyzsza niz dwudziestokrotne przecietne miesieczne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagréd z
zysku, ogtaszane przez Prezesa GUS za ostatni miesigc przed Twojg Smiercig. Beneficjenci, ktérzy otrzymajg pienigdze
w kwocie wyzszej niz wskazany limit, majg obowigzek zwrdéci¢ nadwyzke Twoim spadkobiercom.
Mozesz ztozy¢ wiele dyspozycji wktadem na wypadek Twojej Smierci jednak:

1) tgczna kwota Twoich pieniedzy na Koncie podlegajgcych wyptacie beneficjentom nie moze przekroczy¢ limitu

wyptat, o ktorym mowa w ust. 6,

2) dyspozycja ztozona przez Ciebie pdzniej ma pierwszenstwo przed dyspozycjg wydang wczesniej
W sytuacji gdy uzyskamy informacje o Twojej $mierci, niezwtocznie zawiadamiamy wskazanych przez Ciebie
beneficjentéw o mozliwosci dokonania przez nich wyptaty pieniedzy zgromadzonych na Koncie. Wskazemy im kwote,
do ktdrej sg uprawnieni lub procentowy udziat na nich przypadajacy w pienigdzach zgromadzonych na Koncie.
Beneficjentowi dyspozycji wktadem na wypadek smierci przekazujemy wytgcznie informacje o zapisie jego dotyczacym

oraz o kwocie jakg uzyska. Nie udzielimy mu informacji o pozostatych beneficjentach, ani zadnych innych informacji.

10. Jezeli Twoje pienigdze na Koncie nie wystarczajg na pokrycie kwot wskazanych w dyspozycji wktadem na wypadek

Smierci, a w ramach Konta prowadzone sg lokaty, to stosujemy odpowiednio rozwigzanie wskazane w §56 ust. 4.

§ 58. [Forma dyspozycji wktadem na wypadek Smierci]

1.

Dyspozycje wktadem na wypadek Smierci mozesz ztozy¢ wytgcznie:

1) w formie pisemnej, w ktdrej Twdj podpis jest zgodny ze wzorem podpisu, ktdry ztozytes w Banku albo jest
poswiadczony przez notariusza lub inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie z
przepisami prawa albo

2) w formie elektronicznej, ktorg opatrzytes swoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

6. W dyspozycji wktadem na wypadek smierci musisz wskazac:

1) okreslong kwote lub procent pieniedzy zgromadzonych na Koncie, ktére przypadng do wyptaty poszczegdlnym
beneficjentom,

2) imiona i nazwiska beneficjentdw,
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3)  numery PESEL albo daty urodzenia beneficjentow,
4)  stopien pokrewienstwa beneficjentow z Tobg,
5)  dane korespondencyjne beneficjentéw, ktére jeste$ zobowigzany aktualizowac.

7. Dyspozycja wktadem na wypadek $mierci jest skuteczna z chwilg ztozenia jej w Banku.

§59. [Zmiana i odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek $mierci]
1. Mozesz w kazdym czasie zmieni¢ lub odwotac ztozong w Banku dyspozycje wktadem na wypadek Twojej Smierci.

2. Zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek Twojej Smierci wymaga zachowania przez Ciebie:

1) formy pisemnej, w ktdérej Twoj podpis jest zgodny ze wzorem podpisu, ktéry ztozytes w Banku albo jest
poswiadczony przez notariusza lub inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie z
przepisami prawa,

2) formy elektronicznej, ktdrg opatrzytes swoim kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zmiana lub odwotanie dyspozycji wktadem na wypadek Twojej Smierci jest skuteczne z chwilg jego doreczenia do

Banku.

§ 60. [Kolejnos¢ i sposdéb wyptat pieniedzy z Konta po Twojej Smierci]

Wyptaty pieniedzy z Konta po Twojej Smierci dokonujemy w nastepujgcej kolejnosci:

1) z tytutu kosztow Twojego pogrzebu,
2) ztytutu Twojej dyspozycji wktadem na wypadek $mierci,

3)  narzecz Twoich spadkobiercow.
Jezeli jednak pierwszy zgtosi sie do nas beneficjent dyspozycji wktadem na wypadek $Smierci, to wpierw zrealizujemy
wyptate na jego rzecz.
Jezeli natomiast pierwszy zgtosi sie do nas Twoj spadkobierca, to wyptate na jego rzecz zrealizujemy, uwzgledniajac
ztozong przez Ciebie dyspozycje wktadem na wypadek Smierci, co oznacza, ze na Koncie pozostawimy pienigdze
przeznaczone dla beneficjenta lub beneficjentéw dyspozycji wktadem na wypadek $mierci, chyba ze beneficjent zmart
wczesniej niz Ty.
Wyptata pieniedzy na rzecz Twoich spadkobiercow wymaga przedtozenia przez nich:

1) dokumentu stwierdzajgcego tozsamosc¢ spadkobiercy,

2) prawomocnego postanowienia sagdu o stwierdzeniu nabycia spadku po Tobie albo zarejestrowanego aktu

poswiadczenia dziedziczenia po Tobie, sporzgdzonego przez notariusza,
3) w przypadku wielosci spadkobiercow — prawomocnego postanowienia sadu o podziale spadku po Tobie albo

umowy spadkobiercéw po Tobie w sprawie podziatu spadku.

Rozdziat XV. Postanowienia koricowe

§ 61. [Twoje prawa do dostepnosci naszych placoéwek, ustug i produktéw]

Mamy obowigzek zapewniac zgodnie z prawem m.in. dostepnos¢ rachunkdw ptatniczych i ustug z nimi powigzanymi,

a takze produktéw wykorzystywanych przy ich Swiadczeniu dla 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami, czyli oséb, ktore ze
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wzgledu na swoje cechy zewnetrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na okolicznosci, w ktérych sie znajdujg, muszg
podja¢ dodatkowe dziatania lub zastosowac dodatkowe Srodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w
roznych sferach zycia na zasadzie réwnosci z innymi osobami (np. osoby niepetnosprawne ruchowo, niedowidzace,
niewidome, niedostyszgce, gtuche, nieme, z niepetnosprawnoscig intelektualng, doswiadczajgce choroby
psychicznej, osoby starsze, ostabione chorobg, majgce problemy z komunikowaniem sie, w cigzy, z matymi dzie¢mi
lub nietypowym wzroscie).

2. W naszych placéwkach oraz w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl w zakfadce , DOSTEPNOSC”
dowiesz sie:
1) w jaki sposéb mozesz skorzystac z naszych produktow i ustug,
2) w jaki sposdb mozesz skorzystac z naszych placowek.

3. Jezeli uwazasz, ze ktéras z naszych placéwek lub ktérys z naszych produktow lub ustug nie spetnia wymagan
dostepnosci jakie powinnismy spetni¢ zgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge na brak zapewnienia dostepnosci.
Informacje o sposobie ztozenia tej skargi oraz jej rozpatrywania znajdziesz w naszych placéwkach oraz w naszym

serwisie internetowym na stronie banknowy.pl w zaktadce ,DOSTEPNOSC”.

§62. [Twoje prawa do informaciji]
1. Masz prawo zadac od nas otrzymania postanowien Umowy w okresie jej obowigzywania.
2. Masz takze prawo zadac od nas w okresie obowigzywania Umowy informacji o:

1) nazwie Banku, adresie naszej siedziby, adresie gtéwnego miejsca wykonywania przez nas dziatalnosci, innym
miejscach, gdzie wykonujemy dziatalno$¢ oraz o wszelkich adresach majgcych znaczenie dla Ciebie do
porozumiewania sie z nami,

2) organie, ktéry sprawuje nad nami nadzér,

3) dotyczacych korzystania z Konta, w tym:

a) opis najwazniejszych cech Konta,

b) wyszczegdlnienie informacji, ktére muszg by¢ przez Ciebie podane, aby prawidtowo zainicjowac Transakcje
pfatnicza,

c) okreslenie dopuszczalnych metod Autoryzacji, cofniecia Autoryzacji lub odwotania Transakcji ptatniczej,

d) informacje na temat momentu, ktéry uznajemy moment otrzymania zlecenia ptatniczego,

e) informacje o maksymalnym czasie wykonania Transakcji ptatniczej,

f) informacje o limitach Transakgji ptatniczych,

4) dotyczacych optat i prowizji za czynnos$ci zwigzane z Kontem,

5) dotyczacych komunikowania sie:

a) wskazanie $rodkéw porozumiewania sie, w tym wymogoéw technicznych dotyczacych sprzetu i
oprogramowania, uzgodnionych z Tobg do przekazywania sobie wzajemnie informacji lub do dokonywania
zgtoszen zgodnie z przepisami prawa,

b) okreslenie sposobu oraz czestotliwosci dostarczania lub udostepniania Tobie informacji wymaganych przez

przepisy prawa,
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c) wskazanie jezyka, w jaki zawarliSmy Umowe, oraz w jakim porozumiewamy sie Tobg,

d) informacje o Twoim prawie do otrzymania postanowiert Umowy oraz informacji wskazanych w niniejszym

paragrafie oraz o zrealizowanych Transakcjach ptatniczych,

dotyczgce srodkéw ochronnych i naprawczych:

a) opis zasad bezpiecznego korzystania z bankNOWY24 i Karty oraz informacje dotyczgce sposobu dokonania
zgtoszenia utraty lub kradziezy Karty, danych uwierzytelniajgcymi Twojg tozsamosé w bankNOWY24 albo
osoby przez Ciebie upowaznionej do inicjowania Transakcji ptatniczych w bankNOWY24 |ub waznosci Karty,
lub Waszego dostep do bankNOWY24, w szczegdlnosci takich jak Login, Kod SMS, kod wygenerowany przez
Token lub Numer,

b)  warunki blokowania przez nas Karty lub dostepu do bankNOWY24,

c) informacje o Twojej odpowiedzialnosci za nieautoryzowane Transakcje ptatnicze,

d) informacje o naszej odpowiedzialno$ci za nieautoryzowane, niewykonane lub nienalezycie Transakcje
ptatnicze,

e) informacje o sposobie i terminie zawiadomienia o nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie
wykonanej Transakcji ptatniczej,

f)  informacje o zwrocie kwoty nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie wykonanej Transakgji
ptatniczej,

g) opis bezpiecznej procedury powiadamiania Ciebie, w przypadku wystgpienia oszustwa lub podejrzenia jego
wystgpienia, lub wystgpienia zagrozen dla bezpieczenistwa,

dotyczgce zmian i wypowiedzenia Umowy:

a) informacje o okresie jej obowigzywania,

b) informacje, ze jezeli przed proponowanym dniem wejscia w zycie zmian Regulaminu nie zgtosisz sprzeciwu
wobec takich zmian, uznamy, ze wyrazites na nie zgode,

c) informacje o Twoim prawie do rozwigzania Umowy, w tym jej wypowiedzenia lub zakonczenia jej
obowigzywania, w przypadku gdy przedstawimy Tobie jednostronne zmiany Regulaminu,

d) informacje o Twoim prawie do zwrotu optat lub prowizji za czynnosci zwigzane z Kontem, w przypadku
rozwigzania Umowy,

dotyczace procedur rozstrzygania sporow:

a) informacje o wszelkich klauzulach umownych majacych zastosowanie do Umowy, w szczegdlnosci
dotyczacych prawa wtasciwego i wtasciwosci sagdu, oraz

b)  informacje o pozasadowych procedurach wnoszenia skarg i pozasagdowych procedurach rozstrzygania

sporéow dostepnych dla Ciebie.

§ 63. [Twoje prawo do reklamac;ji]

1.

Masz prawo do reklamacji dotyczacej swiadczonych przez nas ustug lub naszej dziatalnosci, w tym Umowy i Konta,

na zasadach okreslonych w odrebnym dokumencie.
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2. Jezelinie uwzglednimy Twojej reklamacji, zawsze masz mozliwos¢ wystgpienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego (adres strony internetowej Rzecznika Finansowego: www.rf.gov.pl).

3. Zawsze masz takze mozliwos¢ zwrdcenia sie o pomoc prawng do Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumentéw
(wykaz rzecznikow konsumentéw dostepny jest na stronie internetowej pod adresem: www.uokik.gov.pl).

4. Zawsze masz takze mozliwos¢ pozasadowego rozstrzygniecia sporu przed Arbitrem Bankowym dziatajgcym przy
Zwigzku Bankow Polskich, na warunkach okreslonych w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego
(dostepnym na stronie internetowej Arbitra Bankowego pod adresem: www.zbp.pl).

5. Bank podlega nadzorowi KNF. Mozesz wnie$¢ do KNF skarge na naruszajgce przepisy prawa dziatanie Banku (adres

strony internetowej KNF: www.knf.gov.pl).

§64. [Twoje prawo do przeniesienia Konta]

1. Masz prawo przenies¢ Konto do innego banku, spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, instytucji ptatniczej lub
innego podmiotu uprawnionego do prowadzenia rachunkdéw ptatniczych, jezeli majg siedzibe w Polsce.

2. Masz takze prawo przenies¢ do Banku rachunek pfatniczy prowadzony na Twojg rzecz przez inny bank, spotdzielcza
kase oszczednosciowo-kredytows, instytucje ptatnicza lub inny podmiot uprawniony do prowadzenia rachunkow
pfatniczych, jezeli majg siedzibe w Polsce.

3. Przeniesienie Konta lub rachunku nie oznacza faktycznego przeniesienia Konta lub rachunku, w szczegdlnosci nie
oznacza przeniesienia numeru Konta lub rachunku. Przeniesienie oznacza, ze — w zakresie przez Ciebie okreslonym —
zostang przeniesione informacje o wszystkich lub niektérych zleceniach statych, regularnie przychodzacych poleceniach
przelewu lub poleceniach zaptaty.

4. Szczegdtowe zasady przenoszenia rachunkéw ptatniczych opisujemy w odrebnym dokumencie.

§ 65. [Powiadomienie o oszustwie lub zagrozeniu bezpieczenstwal
1. Powiadomimy Ciebie, gdy stwierdzimy:
1) wystgpienie oszustwa zwigzanego z Kontem,
2) mamy podejrzenie, ze mogto wystgpic takie oszustwo lub
3) wystgpienie zagrozenia dla bezpieczeristwa zwigzanego z Kontem,
chyba ze takie powiadomienie bedzie zabronione przez przepisy prawa.
2. Powiadomimy Ciebie o tym niezwtocznie:
1) telefonicznie; wykorzystamy do tego numer telefonu kontaktowego, ktéry nam podates lub Numer,
2) wiadomoscig SMS; wykorzystamy do tego numer telefonu kontaktowego, ktéry nam podates lub Numer,
3) w serwisie bankNOWY24; o umieszczeniu informacji powiadomimy Ciebie dodatkowg informacjg wysytana
na zarejestrowany przez Ciebie w Banku adres poczty elektronicznej lub numer telefonu kontaktowego,
4) wiadomoscig wystang na zarejestrowany przez Ciebie w Banku adres poczty elektronicznej,
5) wiadomoscia wystang na wskazany przez Ciebie w Banku ADE.
3. Powiadomienie wyslemy do Ciebie wykorzystujac co najmniej dwa kanaty komunikacji, ktore wskazaliSmy powyzej.
4. Wykorzystamy do powiadomienia te kanaty komunikacji:

1) ktdre sg najbezpieczniejsze w danej sytuacji,
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2) ktorymi najszybciej otrzymasz informacje,

3) z ktérymi nie jest zwigzana jedna z sytuacji, ktore wskazalismy w ust. 1.

5. Jezeli ze wzgledow bezpieczenstwa nie bedziemy mogli wykorzystaé zadnego z kanatéw komunikacji, ktére wskazalisSmy

6.

powyzej, to powiadomimy Ciebie wiadomoscig wystang na wskazany przez Ciebie w Banku fizyczny Adres do

korespondenciji.

Jezeli Ty stwierdzisz wystgpienie jednej z sytuacji, ktore wskazaliSmy w ust. 1, powinienes nas o tym niezwtocznie
zawiadomic. Wykorzystaj do tego jeden z kanatow do komunikacji z nami, ktére wskazalismy w §67 ust. 4 lub zadzwon

do nas na dowolny numer Banku, ktory wskazalismy w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl.

§ 66. [Kontakt]

Zastrzegamy sobie prawo do kontaktu z Tobg bez uprzedniego powiadomienia w celu ochrony Twoich lub naszych

intereséw.

§ 67. [Utrata dokumentu tozsamosci]

1.

Jezeli stwierdzisz utrate swojego dokumentu tozsamosci, to powinienes niezwtocznie go u nas zastrzec, podajac:

1) swoje imie i nazwisko,

2) serie, numer i miejsce wydania swojego dokumentu tozsamosci lub w inny, jednoznaczny i niebudzacy
watpliwosci sposéb go wskazac,

3) przyczyne zastrzezenia.

Powinienes zobligowaé osoby przez Ciebie upowaznione do czynnosci zwigzanych z Kontem do dokonywania

zastrzezenia wtasnych dokumentéw tozsamosci, w przypadku ich utraty.

§ 68. [Zmiana danych]

1.

2.

Jeste$ zobowigzany do niezwtocznego zawiadomienia nas o wszelkich zmianach swoich danych osobowych i

kontaktowych, ktore nam podates, tj. w szczegdlnosci o:

—_

zmianie wzoru podpisu,

2) zmianie adresu zamieszkania,

w

zmianie adresu zameldowania,

S

zmianie Adresu do korespondencji,

(%3]

zmianie adresu poczty elektronicznej zarejestrowanego w Banku,

~N OO

zmianie dowodu osobistego badZ innego dokumentu tozsamosci, ktérym sie legitymujesz,

[o°]

nadaniu lub zmianie numeru PESEL albo daty urodzenia,

«©

)

)

)

)

)

) zmianie imienia lub nazwiska,
)

)

) zmianie obywatelstwa,

10) odwotaniu, wygasnieciu albo zrzeczeniu sie petnomocnictwa,

11) zmianie numeru telefonu kontaktowego.

Zmiany wszelkich swoich danych osobowych i kontaktowych, mozesz dokona¢ osobiscie w obecnosci pracownika

Banku w dowolnej placowce Banku.
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Zmiany wszelkich swoich danych osobowych i kontaktowych, z wytgczeniem nadania lub zmiany numeru PESEL albo
daty urodzenia, mozesz dokona¢ takze w formie pisemnej z notarialnie poswiadczonym podpisem albo
poswiadczonym przez inng osobe upowazniong do urzedowego potwierdzenia podpiséw zgodnie z przepisami prawa.
Zmiany wszelkich swoich danych osobowych i kontaktowych, z wytgczeniem zmiany imienia lub nazwiska, zmiany
wzoru podpisu, nadania lub zmiany numeru PESEL albo daty urodzenia, mozesz dokonad takze w formie pisemne;.
W takim przypadku oswiadczenie o zmianie danych musisz podpisa¢ zgodnie ze wzorem podpisu ztozonym przez
Ciebie w Banku.
Zmiany wszelkich swoich danych osobowych i kontaktowych, z wytgczeniem zmiany wzoru podpisu, mozesz dokonac
takze w postaci elektronicznej, opatrujac oswiadczenie o zmianie danych kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem osobistym lub podpisem zaufanym, z tym zastrzezeniem, ze zmiana imienia lub nazwiska w tym trybie jest
dopuszczalna tylko w przypadku, gdy numer PESEL stanowi Twéj identyfikator w certyfikacie podpisu elektronicznego.
Ponadto w przypadku zmiany obywatelstwa, nadania lub zmiany numeru PESEL albo daty urodzenia, zmiana tych
danych w tym trybie mozliwa jest tylko w przypadku, gdy doreczysz nam urzedowe elektroniczne zaswiadczenie
w zakresie zmiany tych danych.
Ponadto zmiany niektérych danych osobowych i kontaktowych mozesz dokonac za posrednictwem bankNOWY24.
Jezeli nie zachowasz jednego z trybow zmiany danych osobowych lub kontaktowych opisanych powyzej, to nie
zmienisz skutecznie w Banku swoich danych.
Jezeli za$ zachowasz prawidfowy tryb zmiany swoich danych osobowych lub kontaktowych, to takie uaktualnienie
danych bedzie miec¢ zastosowanie do kazdej Twojej relacji prawnej lub faktycznej w jakg z nami wszedte$ dotychczas
lub w jakg wejdziesz z nami w przysztosci. Oznacza to, ze zgtoszona przez Ciebie zmiana danych bedzie dotyczy¢
wszystkich umoéw, ktdre z nami zawarte$, w tym Konta, lub zawrzesz w przysztosci dla siebie lub na rzecz innej osoby
oraz do sktadanych przez Ciebie w Banku dyspozycji, wnioskow i dokumentdow.
Zasada okreslona w ust. 8 nie bedzie miec zastosowania, jezeli z tresci danej umowy lub oswiadczenia wprost wynika,
ze zawarte w tej umowie lub oSwiadczeniu dane osobowe lub kontaktowe dotyczg wytgcznie tej relacji z Bankiem.
Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio takze do Kont wspdlnych, z tym zastrzezeniem, ze:
1) kazdy z posiadaczy Konta wspdlnego moze samodzielnie zmieni¢ wtasne dane osobowe i kontaktowe,
2) zmiana Adresu do korespondencji, adresu poczty elektronicznej zarejestrowanego w Banku lub numeru telefonu
kontaktowego, przez posiadacza Konta wspdlnego upowaznionego do odbioru korespondencji w ramach Umowy
Konta wspdlnego skutkuje zmiang tych danych dla Umowy Konta wspdlnego, a tym samym takze dla drugiego

posiadacza.

§ 69. [Wyciggi z Konta]

1.

Informujemy Ciebie o zmianach stanu pieniedzy na Koncie zgodnie z formg, zasadami i terminami okreslonymi przez
Ciebie.
W kazdej chwili mozesz zmieni¢ forme, zasady lub terminy otrzymywania informacji o zmianach stanu pieniedzy na

Koncie.
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3. Jezeli informacje o zmianach stanu pieniedzy na Koncie otrzymujesz od nas w formie wyciggu, to powinienes$
sprawdzi¢ zgodnos¢ podanych w tym wyciggu ksiegowan i wysokos$¢ stanu pieniedzy na Koncie z operacjami
wykonanymi przez Ciebie lub osobe przez Ciebie upowazniona.

4. Jezeli stwierdzite$ niezgodnosé ksiegowan lub stanu pieniedzy na Koncie podanych w wyciggu z operacjami
wykonanymi przez Ciebie lub osobe przez Ciebie upowazniong, to powiniene$ nas o tym poinformowac. Jezeli tego
nie zrobisz, to mozemy nie odpowiadac¢ wobec Ciebie za nieautoryzowang, niewykonang lub nienalezycie wykonana
Transakcje ptatnicza. Te przypadki opisujemy w Regulaminie swiadczenia ustug pfatniczych dla klientow
indywidualnych.

5. Wstrzymamy wysytke kolejnych wyciggdw, jezeli otrzymamy powtdrny zwrot korespondencji kierowanej do Ciebie z
adnotacjg poczty wskazujaca na zmiane przez Ciebie Adresu do korespondencji, o ktérym nas nie poinformowates lub
nieprawidtowos¢ podanego przez Ciebie Adresu do korespondencji.

6. Wstrzymanie wysytki wyciggdw, zgodnie z ust. 5, w zadnym razie nie pozbawia Ciebie prawa do nieodptatnego
otrzymania tych niedoreczonych wyciggéow w terminie pdzniejszym. Jezeli chcesz je otrzymac, zgtos nam taka
dyspozycje.

§ 70. [Zestawienie optat i oprocentowanial

Raz w roku przekazujemy Tobie nieodptatnie:

1) zestawienie pobranych optat za ustugi powigzane z Kontem za okres objety zestawieniem,
2) informacje o stopie oprocentowania pieniedzy na Koncie oraz catkowitej kwocie odsetek naleznych za dany okres,
3) informacje o stopie oprocentowania kredytu oraz catkowitej kwocie odsetek pobranych z tego tytutu w tym okresie

—jezeli w ramach Konta udzielilismy Tobie kredytu.

§ 71. [Doreczania korespondenc;ji]

1.  Wszelkie dokumenty i o$wiadczenia dotyczgce Umowy lub Konta doreczamy Tobie wedtug naszego wyboru:

1) w serwisie bankNOWY24; o umieszczeniu informacji powiadomimy Ciebie dodatkowg informacja wysytana
na zarejestrowany przez Ciebie w Banku adres poczty elektronicznej lub numer telefonu kontaktowego,

2) na zarejestrowany przez Ciebie w Banku adres poczty elektronicznej,

3) na wskazany przez Ciebie w Banku ADE,

4) na wskazany przez Ciebie w Banku fizyczny Adres do korespondencji,

chyba ze Regulamin wprost stwierdza, ze dany dokument lub os$wiadczenie mozemy doreczy¢ Tobie tylko w

okreslony sposéb.

2. Na zarejestrowany przez Ciebie w Banku adres poczty elektronicznej doreczamy korespondencje wytacznie z adresow
poczty elektronicznej Banku zawierajgcych nazwe domeny serwera poczty elektronicznej: @bank-nowy.com.pl. Jezeli
otrzymasz korespondencje z Banku z adresu poczty elektronicznej o innej domenie niz wskazane powyzej, to nie
odpowiadaj na takg korespondencje, a powyzszy fakt niezwtocznie zgtos do Banku.

3. Jezeli doreczenie dokumentu lub o$wiadczenia w sposdb okreslony w ust. 1 pkt 1), 2) lub 3) nie bedzie mozliwe lub
prawnie skuteczne, w szczegdlnosci gdy nie wyrazite$ zgody na takg forme korespondencji, to doreczymy Tobie

dokument lub o$wiadczenie na zarejestrowany przez Ciebie w Banku fizyczny Adres do korespondencji.
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4.  Wszelkie dyspozycje, wnioski i dokumenty dotyczagce Umowy lub Konta mozesz nam doreczy¢ wedtug swojego

wyboru:

1)

4)
5)

w serwisie bankNOWY24 w zakresie okreslonym w Regulaminie korzystania z bankowosci elektronicznej
bankNOWY24,

na adres poczty elektronicznej online@bank-nowy.com.pl lub inny dowolny znany Tobie adres poczty
elektronicznej Banku, zawierajgcy nazwe domeny serwera poczty elektronicznej @bank-nowy.com.pl, z tym
zastrzezeniem, iz maksymalna waga maila z zatgcznikami nie moze przekroczy¢ 20 MB,

na ADE Banku, z tym zastrzezeniem, iz maksymalna waga wiadomosci z zatgcznikami nie moze przekroczy¢ 10
MB,

na adres dowolnej placowki Banku lub jego siedziby,

osobiscie,

chyba ze Regulamin wprost stwierdza, ze dang dyspozycje, wniosek lub dokument mozesz ztozy¢ tylko w okreslony

sposob.

5. Adresy naszych placéwek oraz naszej siedziby udostepniamy w naszym serwisie internetowym na stronie banknowy.pl.

§ 72. [Informacja o cesji]

Jezeli dokonasz przelewu (cesji) wierzytelnosci z Umowy, to powinienes nas o tym poinformowac.

§ 73. [Zmiana Regulaminu]

1. Mozemy dokonac jednostronnej zmiany Regulaminu badz jego czesci tylko z nastepujgcych waznych powodow:

1)
2)

zmiany przepiséw prawa, z ktorych wynika potrzeba zmiany Regulaminu,

wydania orzeczenia przez sad albo decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen przez NBP, KNF, EBA lub inny
wiasciwy w tym zakresie organ lub urzad nadzorczy nad Bankiem, w tym organ lub urzad Unii Europejskiej, z
ktérych wynika potrzeba zmiany Regulaminu,

zmiany oferty Banku, ktora moze polega¢ na zmianie lub rozszerzeniu funkcjonalnosci Konta albo wprowadzeniu
bardziej korzystnych dla Ciebie warunkdw, na ktdére sie umowilismy, w tym w szczegdlnosci z uwagi na zmiany
techniczne lub technologiczne, ktére dotycza Konta i wymagajg od nas ich zastosowania do ustug

uruchomionych przed ich wprowadzeniem.

2. Zmiane postanowien Regulaminu na podstawie ww. przestanek mozemy wprowadzi¢ nie pdzniej niz w ciggu 90 dni

od zaistnienia danej przestanki.

3. Nigdy nie zmieniamy na podstawie ww. przestanek postanowien Regulaminu, ktorych nie dotyczy zaistniata

przestanka.

4. Nigdy nie zmieniamy na podstawie ww. przestanek postanowiern Regulaminu, ktére zostaty ostatecznie lub

prawomocnie uznane we wtasciwym postepowaniu administracyjnym lub sgdowym prowadzonym wobec Banku za

klauzule niedozwolong w stosunkach z konsumentami (klauzula abuzywna), chyba ze zostanie na nas natozony taki

obowigzek.

5. Mozemy takze jednostronnie wprowadzi¢ zmiany w Regulaminie o charakterze porzagdkowym lub redakcyjnym, przez

co nalezy rozumieé, ze mozemy:
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1) usunac lub poprawic btedy ortograficzne, interpunkcyjne, gramatyczne, stylistyczne lub jezykowe,
2) zmienic strukture lub wyglad Regulaminu, przez co nalezy rozumiec:
a) zmiane zastosowanych jednostek redakcyjnych poszczegdlnych postanowiert Regulaminu,
b) zmiane tytutdw poszczegdlnych postanowien w Regulaminie lub nazw produktéw lub ustug wystepujgcych
w Regulaminie,
c) przeniesienie postanowien Regulaminu w dotychczasowym brzmieniu do innych jednostek redakcyjnych
Regulaminu lub do odrebnych regulaminéw, taryf lub innych dokumentdw,

3) wprowadzi¢ inne zmiany o charakterze porzagdkowym lub redakcyjnym, jezeli spetniajg wymagania okreslone
ponizej.

Zmiany, ktore mozemy wprowadzi¢ na podstawie ww. przestanek nie bedg zmienia¢ Twoich praw i obowigzkéw, na
ktore sie z Tobg umowilismy, co oznacza, ze wprowadzone przez nas zmiany porzgdkowe lub redakcyjne nie beda
prowadzi¢ do podwyzszenia ponoszonych przez Ciebie optat lub prowizji zwigzanych z prowadzeniem Konta, ani tez
nie beda miaty wptywu na dotychczasowe funkcjonowanie Konta.

6. Wystgpienie przestanek jednostronnej zmiany Regulaminu opisanych powyzej nie oznacza, ze postanowienia
Regulaminu automatycznie sie dla Ciebie zmienig, w przypadku ich wystgpienia. Aby doszto do zmiany Regulaminu
wobec Ciebie, musi zosta¢ przeprowadzony nastepujgcy tryb zmiany Regulaminu:

1) musimy Ciebie poinformowac o zmianie Regulaminu na co najmniej 2 (dwa) miesigce przed planowang zmiang,

2) musimy wskaza¢ Tobie podstawe prawng i faktyczng uzasadniajgcg zmiane, czyli musimy wskazaé¢ Tobie
przestanke okreslong w Regulaminie uprawniajgcg do zmiany Regulaminu, a takze wskazad, ze faktycznie ona
wystgpita,

3) musimy wskazac Tobie postanowienie Regulaminu, ktére ulegnie zmianie w brzmieniu dotychczasowym oraz
nowym, by$ mogt poréwnac ich tresc,

4) jezeli chcemy poinformowac Ciebie o planowanej zmianie Regulaminu elektronicznie, to wpierw musisz sie na
to zgodzi¢,

5) jezeli akceptujesz zmiany Regulaminu, to nic nie musisz robi¢; w takim przypadku bedziesz zwigzany nowymi
postanowieniami Regulaminu od dnia wskazanego przez nas w pismie informujgcym Ciebie o zmianie
Regulaminu,

6) jezeli nie akceptujesz zmian Regulaminu, to masz do wyboru przed datg wejécia w zycie zmiany Regulaminu,
ktérg wskazujemy w pismie informujgcym o zmianie Regulaminu:

a) ztozenie sprzeciwu, co do proponowanych przez nas zmian, albo
b) ztozenie sprzeciwu, co do proponowanych przez nas zmian i wypowiedzenie Umowy,

7) nie pobieramy optat, ani prowizji za ztozenie przez Ciebie sprzeciw lub wypowiedzenie Umowy, w zwigzku
z jednostronng zmiang przez nas postanowien Regulaminu.

2. Jezeli ztozysz tylko sprzeciw wobec planowanej przez nas jednostronnej zmiany Regulaminu, a jednoczesnie nie
wypowiesz Umowy, to Umowa, ktdrg z nami zawarte$ wygasnie w dniu poprzedzajgcym dzien wejscie w zycie zmiany

Regulaminu.
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3. Jezeli ztozysz sprzeciw wobec planowanej przez nas jednostronnej zmiany Regulaminu i wypowiesz Umowe, to
powiniene$ wskazac¢ dziert wypowiedzenia. Dzien ten powinien przypadac w okresie od dnia poinformowania Ciebie
przez nas o planowanej zmianie Regulaminu do dnia poprzedzajgcego dzien wejscia w zycie zmiany Regulaminu,
ktorg wskazujemy w pismie informujgcym o zmianie Regulaminu. Jednak w przypadku, gdy wskazany przez Ciebie w
wypowiedzeniu Umowy dziert wypowiedzenia nastapit przed dniem doreczenia wypowiedzenia do Banku albo nie
wskazesz tego dnia, to wypowiedzenie nastgpi ze skutkiem natychmiastowym w dniu doreczenia nam
wypowiedzenia Umowy.

4. Zawsze udostepniamy informacje o planowanych zmianach Regulaminu w naszych placowkach oraz w naszym
serwisie internetowym na stronie banknowy.pl.

5.  Zawsze mozemy indywidualnie uzgodnic z Tobg zmiane Regulaminu.

§ 74. [Postanowienia koricowe]

1. Jezykiem stosowanym przez nas w zakresie Umowy jest jezyk polski.

2. Prawem wtasciwym w zakresie zawarcia i wykonywania Umowy jest prawo polskie.

3. Mozesz dokona¢ wyboru sgdu witasciwego do rozstrzygniecia sporu dotyczacego Umowy, ktérym moze by¢ sad

miejsca Twojego zamieszkania albo siedziby Banku.

k ok %k
Niniejszy Regulaminu obowigzuje od dnia 28 czerwca 2025 roku.

%k 3k Xk
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